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0 Introduccién

El esquema de certificacion que se desarrolla en este documento forma parte de un
conjunto de certificaciones desarrolladas en AENOR para facilitar a la industria de los
plasticos demostrar la aplicacién de los principios de la economia circular y alcanzar los
objetivos de la Estrategia Europea de los Plasticos.

La concienciacién medioambiental de la sociedad hace que la demanda de los consumidores
esté impulsando, no solo una produccién de calidad, sino una produccién responsable con el
medio ambiente y los recursos naturales disponibles.

Por ese motivo, AENOR, en colaboracién con la Asociacién Espafiola de Industriales de
Plasticos (ANAIP) ha desarrollado diversos esquemas de certificacién enfocados a avanzar
y aseqgurar la transicién del sector hacia una Economia Circular y especialmente a cerrar el
circulo productivo en todo lo relacionado con convertir los residuos plasticos en nuevos
recursos.

Estas certificaciones “circulares” abarcan la trazabilidad del material reciclado, desde la
recepcion del residuo plastico para su tratamiento hasta su puesta de nuevo en el mercado
en forma de material reciclado, incluyendo la caracterizaciéon de ese material reciclado en
forma de granza y/o escama para su utilizacién y la declaracién del porcentaje de material
reciclado utilizado en un nuevo producto.

Pero también incluyen Ia prevencion de vertido de plasticos al medio ambiente en toda la
cadenade valor del sector de los plasticos, mediante la certificacién del esquema Operation
Clean Sweep, OCS, definido para evitar que se produzca emision involuntaria de plasticos al
medio ambiente, en forma de granza, polvo o micro plasticos.

Las certificaciones relacionadas son las siguientes:

- Trazabilidad delresiduo en el proceso de reciclado de plastico, de conformidad conla
UNE-EN 15343.

- Contenido de material reciclado utilizado en un producto, de conformidad con la
UNE-EN 15343,

- Cero pérdidas de granza - Operation Clean Sweep®.
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1 Objetoy alcance

Este Reglamento Particular describe, en cumplimiento del apartado 3.2 del Reglamento
Generalde los Certificados de Conformidad, en adelante el Reglamento General, el esquema
de certificacion de la trazabilidad en el proceso de reciclado de plastico.

Los aspectos no contemplados en el presente Reglamento pueden encontrarse en el
Reglamento General, que prevalece en todo caso sobre este Reglamento Particular.

La certificaciéon AENOR de trazabilidad en el proceso de reciclado de plastico se realizard de
conformidad con la norma UNE-EN 15343. Pldsticos. Pldsticos reciclados. Trazabilidad y
evaluacién de conformidad del reciclado de pldsticos y contenido en reciclado.

Los objetivos del proceso de certificaciéon son:

1) Asegurar la trazabilidad del material reciclado desde la recepcion del residuo plastico
por parte del reciclador hasta el producto final comercializable.

2) Asegurar el proceso de produccion del material reciclado en sus distintas etapas,
desde larecepcion del residuo plastico por parte del reciclador hasta el producto final.

3) Asegurar la caracterizaciéon del material reciclado final facilitando de esta manera la
utilizacion del mismo por parte del trasformador.

El cumplimiento de los pardmetros exigidos en este documento no exime del cumplimiento
legal vigente.

2 Documentacion de referencia

A continuacion, se relacionan las referencias y titulos completos de los documentos o
normas que se citan en el resto de este documento.

— Reglamento General de los Certificados de Conformidad

— UNE-EN 15342. Plasticos. Plasticos reciclados. Caracterizacién de reciclados de
poliestireno (PS)

— UNE-EN 15343. Plasticos. Trazabilidad y evaluacién de conformidad del reciclado de
plasticos y contenido enreciclado

— UNE-EN 15344, Plasticos. Plasticos reciclados. Caracterizacién de reciclados de
polietileno (PE)
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— UNE-EN 15345, Plasticos. Plasticos reciclados. Caracterizacién de reciclados de
polipropileno (PP)

— UNE-EN 15346. Plasticos. Plasticos reciclados. Caracterizacion de reciclados de
poli(cloruro de vinilo) (PVC)
— UNE-EN 15347. Plasticos. Plasticos reciclados. Caracterizacion de residuos plasticos

— UNE-EN 15348. Plasticos. Plasticos reciclados. Caracterizacién de reciclados de poli
(tereftalato de etileno) (PET)

— UNE-ENISO 9001- Sistemas de gestién de la calidad. Requisitos

— UNE 53978. Plasticos. Materiales de polietileno (PE) reciclado. Caracteristicas y
tipologia

— UNE 53972. Plasticos. Materiales de Polipropileno (PP) reciclado. Caracteristicas y
tipologia

3 Definiciones

Ademas de las definiciones contenidas en la legislaciéon aplicable, se consideran las
siguientes definiciones:

Reciclaje: El reciclaje es el proceso mediante el cual los desechos se convierten en nuevos
productos o en recursos materiales con el que fabricar otros productos. De esta forma, los
residuos se someten a un proceso de transformacion para poder ser aprovechados enalgun
proceso de fabricacién, reduciendo el consumo de materias primas y contribuyendo a la
eliminacién de residuos.

Reciclador: Responsable del procesado de materiales de desecho para utilizarlos seguin sus
propdsitos originales o con otros fines, excluyendo la recuperacién de energia.

Materia Virgen: Material de formulacién definido en forma de granza, polvo, triturado, etc.,
que no hasido utilizado o procesado de forma distinta de la requerida en su fabricacién y al
que no se ha afiadido material reprocesado o reciclado.

Cliente: Organizacion que solicita la certificaciéon del o de los productos o servicios que
suministra y su subsecuente inscripcién en el Registro de AENOR a la que AENOR ha
concedido el certificado y la licencia de uso de marca.

RPE17.01 rev. 8 (Codigo interno: 02-RP-0683.01) 5/21 2026-01-16



AENOR

Fabricante: Organizacién encargada de la fabricacién del producto o productos. El
fabricante puede ser asuvez el cliente, ono. Ver punto5.1.

Material Recuperado/retornado: Material que de otra forma hubiera sido dispuesto como
residuo o utilizado para recuperar energia, pero en cambio ha sido recogido y recuperado
como material de entrada en lugar de materia prima nueva, para un proceso de reciclaje o
fabricacion.

Material Reciclado: Material que se ha reprocesado a partir de un material recuperado
(retornado) por medio de un proceso de fabricacién e incluido en un producto final o
componente para laincorporacién en un producto. Este material puede ser de posconsumo
o de preconsumo.

Material obtenido como resultado de un proceso de valorizaciéon de un material inicialmente
clasificado como residuo, es decir, material que una organizacién desecha o tiene intencion
de desechar y es enviado a un gestor de residuos. Donde solo asi pierde su condicién de
residuo y puede clasificarse como material reciclado. Este material puede ser de origen
pOSCONSUMO O preconsumo.

Independientemente de que estos residuos puedan provenir de la misma empresa
transformadora o una empresa del grupo, siempre y cuando hayan sido tratados como
residuos y la empresa este autorizada como gestor de residuos.

Material Preconsumo: Material desviado de la corriente de residuos durante un proceso de
fabricaciéon. Esto excluye la reutilizacion de materiales tales con materiales de
reelaboracion, desbastes o retales generados en el proceso y que tienen la capacidad de
reincorporarse al mismo proceso que los generé.

Material Posconsumo: Material generado en instalaciones domésticas, comerciales,
industriales o institucionales en su rol de usuarios finales de un producto, el cual no se
puede utilizar mas para su propésito original. Esto incluye el retorno de material ala cadena
de distribucion.

Lote: Cantidad definida de algun articulo de consumo fabricado o producido bajo
condiciones uniformes.

4 (Gestion del esquema de certificacion

La gestién de este esquema de certificacion se encomienda a AENOR.
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AENOR asumira las competencias relacionadas con la planificacién, realizacién y gestién del
proceso de certificacién de la trazabilidad en el proceso de reciclado plastico, desde la
recepcidon delas solicitudes de certificacién hasta la finalizacién del proceso, incluyendo, en
su caso, la emisién del informe final de evaluacién y certificado correspondiente.

5 Proceso para la concesion del certificado
5.1 Solicitud

Cuando una organizaciéon manifieste su intencién de obtener un certificado del contenido
de material reciclado debe cumplimentar “la solicitud de certificacién de producto”
(documento 02-R-0643 en su ultima revision), establecido a tal efecto por AENOR.
Asimismo, AENOR debe disponer del cuestionario descriptivo del producto (Anexo A)
cumplimentado por la empresa solicitante.

El Anexo A debidamente cumplimentado y firmado se considera vinculante a la solicitud de
certificacion de producto (02-R-0643) y se remitirda a AENOR con la primera solicitud y
cuando se produzcan modificaciones.

Las referencias solicitadas en el anexo A deben documentarse de forma inequivoca y
deberan coincidir con las revisadas en la visita inicial. En caso contrario, se solicitara al
cliente la modificacién del citado documento.

Junto a la solicitud debera remitir copia de la autorizacién del organismo competente como
gestor deresiduos pldasticos. La falta de esta autorizacién invalida el proceso de solicitud de
esta certificacion.

La solicitud debera cursarse por cada centro de produccién dénde se desee solicitar la
certificacion, indicando la relacién de productos objeto de la certificacion.

5.1.1 Extensién de certificados

En caso de que el cliente y el fabricante sean organizaciones diferentes, la nueva empresa
titular de la extensién podra solicitar una extension de certificados ya emitidos y en vigor.
El titular de la extension se compromete, asimismo, a cumplir con lo indicado en los
Reglamentos de AENOR que le son de aplicacion.

La organizacién solicitante debe presentar a AENOR la siguiente informacion:
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- El Anexo A de solicitud de certificaciéon firmado por ambas empresas (el titular de Ia
extension y el fabricante) y copia de los certificados vigentes de los productos
adquiridos

- Autorizacion del fabricante al nuevo titular que evidencie los certificados objeto de Ia
extensiony la o las marcas comerciales que constaran en dicha extension.

- Contrato entre ambas entidades (fabricante y titular de la extensién) con indicacién del
producto a comercializary, en su caso, el uso de marcas registradas por el fabricante.

- Declaracion del representante legal del solicitante dejando constancia de que el
producto certificado se comercializa sin alteracién alguna de las caracteristicas objeto
de la certificacién conforme a la norma UNE-EN 15343.

- Cuadro donde se pueda relacionar de manera biunivoca la identificacién del producto del
fabricante (referencia y nombre del producto) con el atribuido por el solicitante.

El proceso de concesidn se ajustara alo establecido en el capitulo 4 del Reglamento General
y en el resto de este capitulo.

5.2 Estudio de la documentacion

AENOR estudiara la informacion aportada por la organizaciéon (Anexo A de este documento
Yy, en caso de extension de certificados, los restantes documentos que e indican en el punto
5.1.1) junto todas las evidencias documentales que soporten lainformacién aportada.

AENOR podra solicitar a la organizacién informacién adicional en caso de que lo considere
necesario para la correcta definicién de la solicitud.

5.3 Visitainicial

Una vez realizada la comprobacién documental, AENOR contactard con la organizacion,
informandola de |Ia fecha de la visita al centro de produccién y el equipo auditor designado
para la actividad.

El equipo auditor designado enviara el Plan de auditoria a la empresa incluyendo el alcance
de evaluacién en base alainformacién reportada por la organizaciéon (Anexo A Cuestionario
Descriptivo). También se solicitard informacién sobre la autorizacién de gestor de residuos,
siendo estd indispensable para la realizacién de la actividad.

En la visita, el equipo auditor de AENOR comprobard que la organizaciéon tiene
implementados:
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- Unsistema de gestién de la calidad, de acuerdo con el punto 5.3.1.

- Los procesos y etapas necesarias para la fabricacion del material reciclado, segun se
definenenel punto5.3.2.

- El procedimiento para la caracterizacion del material reciclado antes de su
comercializacion, segun el punto 5.3.3.

5.3.1 Sistemade gestion dela calidad

El equipo auditor comprobard que la organizacién tiene implantado un sistema de calidad de
acuerdo con la norma ISO 9001. Los requisitos especificos se encuentran en el Anexo B de
este documento.

5.3.2 Procesosy etapas necesarias para la fabricacién del material reciclado

El equipo auditor evaluara que la organizacion dispone de los procedimientos y medios
necesarios para asegurar el proceso arealizar, destacando las siguientes etapas:

5.3.2.1 Recepcién de materias primas en forma de residuos plasticos

La organizacién se asegurara del origen del residuo plastico incorporado a su proceso. Para
ello deber3d, por cada lote recibido:

- Realizar un control sobre los residuos entrantes identificando sus tipologias (PEAD,
PEBD, PP, PET, PS, ABS, ...), cantidades, procedencia (posconsumo, preconsumo) y
presentacion (sacas, big bags, balas u otras opciones).

- Disponer de los correspondientes albaranes y facturas de las entregas.
- Determinar el tipo de producto del que procede el residuo.
- Identificar si el residuo pudiera contener sustancias peligrosas conocidas.

- Documentar, si es necesario, la caracterizacion del residuo antes del procesado, de
conformidad con lanorma UNE-EN 15347.

— Comprobar in situ las medidas de control e inspeccidbn mencionadas en los puntos
anteriores, (viendo descargas, control de recepcion, pesaje, etc.).

- Para fabricantes de material reciclado en forma de pellets a partir de materiales
reciclados en forma de escama, se va a solicitar que:
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Disponga de un certificado AENOR para trazabilidad de plasticos reciclados emitido de
conformidad con la norma UNE-EN 15343 que certifique el origen del material, la
adecuacién del proceso de reciclado y la declaracién final de las prestaciones exigidas para
cada material en lanorma de aplicacion.

En caso de no disponer de dicho certificado AENOR, se sequira el siguiente criterio:

1. Material reciclado con certificado acreditado:.—material reciclado certificado
conforme a la norma UNE-EN 15343:2008, cuya certificaciéon haya sido realizada
por un organismo de certificacién acreditado.

2. Material reciclado con declaracién de conformidad segin Orden TED/646/2023.

De forma alternativa v solo cuando el material suministrado suministrado sea del
100%, se podrd hacer uso de él, aportando junto a la documentacién pertinente, la
declaracién exigida en la Orden TED.

3. Material reciclado con certificado no acreditado: Si el material reciclado tiene un
certificado de trazabilidad emitido por un organismo de certificaciéon no acreditado,
por un esquema de certificacién que no usa la acreditacién o no evidencia que ha
sido certificado segun lanorma UNE-EN 15343:2008, AENOR valorara la aceptacion
de dichos certificados y conservara los registros que justifiquen las decisiones
tomadas.

A continuacidn, se muestran algunos de los esquemas validos para evidenciar el origen de
material reciclado por parte del proveedor, pero gue todavia no se encuentran acreditados,
aungue si se puedan aceptar.

El auditor debe comprobar gue el material se encuentra dentro del alcance la de la
certificacion. Si esto no fuese posible hacerlo por medio de los certificados del proveedor,
seria necesario pedir el informe de auditoria del proveedor.

v
Global Recycled Standard ‘,}.."I("_-‘Iobal Recycled NA
(GRS) ' w_ Standard o
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SCS Recycled Content
Certification

Solo aplicaria para granza con
contenido en reciclado

SCS Recycling Program

Certification NA
EuC ; . L E c TP| i Actualmente en desuso
uCertPlast Yy y cuceer as NA

4. Material reciclado sin certificacién: Si el material reciclado adquirido no se ajusta a
los supuestos anteriores, AENOR exigird a la empresa evaluada que implemente
medidas que asequren que los materiales reciclados adquiridos cumplen los
requisitos de trazabilidad de la norma UNE-EN 15343:2008 como, por ejemplo,
auditorias de cumplimiento a sus proveedores, de las que quedard registro
documental de su realizacion y de los aspectos evaluados. Ademads, AENOR podra
realizar una auditoria anual a cada proveedor del reciclado para confirmar que el
material suministrado cumple con los requisitos de trazabilidad y caracterizacion de
la norma de aplicacion UNE-EN 15343:2008.

Adicionalmente en esos casos, la organizacién debera disponer de una ficha técnica del
material reciclado utilizado y, por cada partida recibida de material reciclado, debera recibir
un certificado de andlisis de acuerdo con las con las caracteristicas requeridas en las normas
de aplicacién para cada uno de los distintos materiales:

. UNE-EN 15342, Plasticos. Plasticos reciclados. Caracterizacién de reciclados de
poliestireno (PS)

. UNE-EN 15344, Pl3sticos. Plasticos reciclados. Caracterizacién de reciclados de
polietileno (PE)

. UNE-EN 15345, Plasticos. Plasticos reciclados. Caracterizacién de reciclados de
polipropileno (PP)

. UNE-EN 15346. Plasticos. Plasticos reciclados. Caracterizacién de reciclados de
poli(cloruro de vinilo) (PVQC)
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. UNE-EN 15348. Plasticos. Plasticos reciclados. Caracterizacién de reciclados de
poli (tereftalato de etileno) (PET)

5.3.2.2 Medios para la transformacion de los residuos plasticos en granza de material
reciclado

Una vez que el residuo plastico ha sido recepcionado, la organizacién llevara a cabo los
siguientes procesos, en la medida en que sean aplicables:

- Separacién de materiales no aptos para su transformacion, y segregacion por colores
del material, si es de aplicaciéon

— Triturado de los residuos seleccionados
- Lavado, secado y centrifugado del material triturado
- Homogenizacion del material previo a la extrusion

- Extrusién del material y granceado en la presentacion final del material reciclado

Envasado y almacenamiento en condiciones 6ptimas del material reciclado.

Durante la visita y comprobacién de los diferentes procesos mencionados, se realizara por
parte del equipo auditor un ejercicio de trazabilidad de una produccién objeto del alcance de Ia
visita que demuestre que las condiciones a las que se aspira certificar son idénticas a las
procesadas.

5.3.2.3 Medios para la caracterizacidon del material reciclado, propios o subcontratados

La organizacién se asegurara que una vez finalizado el proceso de produccion del material
reciclado serealizard una caracterizacién del mismo de acuerdo con las normas de aplicacién
para cada uno de los distintos materiales:

e UNE-EN 15342. Plasticos. Plasticos reciclados. Caracterizacién de reciclados de
poliestireno (PS)

e UNE-EN 15344. Plasticos. Plasticos reciclados. Caracterizacién de reciclados de
polietileno (PE)

e UNE-EN 15345. Plasticos. Plasticos reciclados. Caracterizacién de reciclados de
polipropileno (PP)

e UNE-EN 15346. Plasticos. Plasticos reciclados. Caracterizacion de reciclados de
poli(cloruro de vinilo) (PVC)
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e UNE-EN 15348. Plasticos. Plasticos reciclados. Caracterizacion de reciclados de poli
(tereftalato de etileno) (PET)

Por consiguiente y basado en la norma de aplicacién UNE-EN 15343:2008, el reciclado
quimico no se contempla dentro de este esquema de certificacién, ya que solo aplica al
reciclado mecanico.

Con cada envio de material, la organizacién suministrarda un boletin de andlisis donde
quedenreflejados los valores obtenidos en la caracterizacion de esos materiales de acuerdo
con lo indicado en las normas aplicables para cada uno de los productos reciclados.

En casode utilizar residuos procedentes de distintos origenes (preconsumo 0 posconsumo),
la organizacion indicara expresamente en el mencionado boletin de andlisis y ficha técnica
del producto el porcentaje de material preconsumo y posconsumo suministrado al cliente,
asi como el porcentaje de aditivos, colorantes o cargas si se afiadiesen al material reciclado.
En este Ultimo escenario, no se podria alcanzar el porcentaje 100%, ya que dichas cargas y
aditivos distan de ser materias primas recicladas o reciclables.

Los equipos utilizados para la determinacién de estas medidas cumplirdn con lo establecido
en el anexo B de este documento, haciendo especial incidencia en la calibracién de los
equipos de medida utilizados para la determinacién de las caracteristicas que sean de
aplicacion.

5.4 Informe de auditoria

Una vez finalizado el proceso de auditoria, AENOR elaborard un informe dénde quedara
constancia de las no conformidades, observaciones identificadas durante la visita de
auditoria, asi como de los comentarios que sean resefiables.

5.5 Evaluacién y concesién del certificado

A la vista del contenido del informe de auditoria y, en su caso, del plan de acciones
correctivas aportadas, se procedera a la revision técnica del expediente y AENOR decidira
sobre la concesién del certificado.

En funcién de los resultados de la evaluacion, las acciones a emprender son las siguientes:
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AUDITORIA INICIAL DE CERTIFICACION

No Conf.

ACTUACION DEL SOLICITANTE

ACTUACION DE AENOR

Deteccion
de NC

PAC: En el plazo de un mes natural a partir
de la fecha de la notificacién de la no
conformidad (fecha de recepcién del
informe de auditoria), debe enviar un plan
de acciones correctivas (PAC) que incluya:
descripcion de la no conformidad
detectada, su causa, la accién correctiva

propuesta, fecha de implantacién.

Evidencias: En el plazo maximo de 3
meses a partir de la fecha de finalizacién
de la auditoria deben presentarse
evidencias de que las desviaciones se

encuentran cerradas o solucionadas.

En el caso de que se disponga de PAC satisfactorio y
evidencias de subsanacién se procederd a propuesta de
decisién de Certificacion.

En los casos en los que las evidencias documentales no
seansuficientes paracerrarladesviacién, o bien afecten
a puntos criticos del informe de auditoria como no
poseer la correspondiente autorizacion de gestion
residuos, que no exista un sistema de trazabilidad, no se
pueda evidenciar el origen del material reciclado
utilizado por medio de un certificado de trazabilidad, o
que no se cumpla con el porcentaje objeto de la
certificacién. Los Servicios Técnicos de AENOR podran
requerir la realizacion de trabajos de evaluacién
complementarios, como visitas extraordinarias, para
corroborar el correcto funcionamiento o adecuacién de
las medidas implantadas. De igual manera, dichas visitas
no seran necesarias siempre que se pueda comprobar
una eficaz resolucién de las desviaciones, mediante

control documental.

El solicitante facilitard la planificacién y realizacién de
las evaluaciones complementarias de forma que se
respete el plazo anteriormente establecido.

En el caso de no disponer de evidencias de subsanacién
la decisién serd No Concesién.

No se han

detectado

No Aplica

Propuesta de decisién de certificacién

El plazo maximo para finalizar el proceso de revisién y
decisién es de 3 meses a partirde lafechade finalizacién
de la auditoria.

Encasode concesién, AENOR remitird alaorganizacion un certificado, con validez de 3 afios,
que incluira la relacién de las referencias del material reciclado objeto de la certificacién, el
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polimero base, el origen del residuo utilizado, preconsumo/posconsumo, y el contenido en
material plastico reciclado de cadareferencia.

En caso de denegacion, se comunicaran las razones a la organizacion y se le dard un plazo
para una nueva solicitud.

5.5.1 Usodellogotipode AENOR

Una vez concedido el certificado, la organizacién hara referencia al certificado AENOR

mediante el uso del logo correspondiente.
La organizacién titular del certificado hara uso del logo que se presenta a continuacion.

Dicho logo deberd aparecer en las fichas técnicas definidas para cada una de las referencias
certificadas, asi como en los certificados de andlisis emitidos por la organizacién para
acompafiar a los envios de los citados materiales.

AENOR

TRAZABILIDAD
DE PLASTICO
RECICLADO

UNE-EN 15343

6 Proceso para el seguimiento de los certificados

Con periodicidad anual, AENOR efectuara una visita a la organizacién donde se evaluara de
nuevo el cumplimiento de los requisitos establecidos en el capitulo 5, constatando que la
trazabilidad del plastico reciclado y todos los requisitos adicionales establecidos en este
reglamento se siguen manteniendo.

El cliente deberd haber fabricado al menos una produccion de uno de los productos objeto
del alcance de certificaciéon desde la anterior auditoria y previamente a la auditoria de
seguimiento. En caso contrario debera informar a AENOR, y se procedera a la suspension
temporal del certificado. En caso de que hayan pasado mds de dos afios sin fabricacion
desde la realizaciéon de la anterior auditoria, se procedera a la cancelacién total del
certificado.
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De estas auditorias, AENOR elaborara un informe dénde quedard constancia de las no
conformidades y observaciones identificadas durante la visita de auditoria, que serd
firmado tanto por AENOR como por el representante de la organizacién.

A la vista del contenido del informe de auditoria y, en su caso, del plan de acciones

correctivas aportado, se procedera a la revision técnica del expediente y AENOR decidird

sobre el mantenimiento de la certificacion.

En funcién de los resultados de la evaluacion, las acciones a emprender son las siguientes:

AUDITORIA SEGUIMIENTO/RENOVACION DE CERTIFICACION

(fecha de recepcién delinforme de auditoria),
debe enviar un plan de acciones correctivas (PAC)
que incluya: descripcién de la no conformidad
detectada, su causa, la accién correctiva

propuesta, fecha de implantacion.

Evidencias: En el plazo maximo de 2 meses a partir
de la fecha de finalizacién de la auditoria deben
presentarse evidencias de que las desviaciones se

encuentran cerradas o solucionadas.

No Conf. ACTUACION OPERADOR ACTUACION DE AENOR
Detecciéon | PAC:En el plazo de un mes natural a partirde la En el caso de que se disponga de PAC
de NC fechade la notificacién de la no conformidad satisfactorio y evidencias de subsanacién se

procederd a propuesta de

mantenimiento/renovacién de Certificacion.

Enlos casos en los que las evidencias
documentales no sean suficientes para cerrar
la desviacion, o bien afecten a puntos criticos
delinforme de auditoria como no poseer la
correspondiente autorizacion de gestion
residuos, que no exista un sistema de
trazabilidad, no se pueda evidenciar el origen
del material reciclado utilizado por medio de un
certificado de trazabilidad, o que no se cumpla
con el porcentaje objeto de la certificacién. Los
Servicios Técnicos de AENOR podran requerir
la realizacién de trabajos de evaluacién
complementarios, como visitas
extraordinarias, para corroborar el correcto
funcionamiento o adecuacién de las medidas
implantadas. De igual manera, dichas visitas no
serdn necesarias siempre que se pueda
comprobar una eficaz resolucién de las

desviaciones, mediante control documental.

El operador facilitara la planificaciény

realizacién de las evaluaciones
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AUDITORIA SEGUIMIENTO/RENOVACION DE CERTIFICACION

No Conf. ACTUACION OPERADOR ACTUACION DE AENOR

complementarias de forma que se respete el

plazo anteriormente establecido.

En el caso de no disponer de evidencias de
subsanacion la decisién serd Suspensién de la

certificacion.

No se han No Aplica Propuesta de decisién de mantenimiento de

detectado certificacién

7 Modificaciones del certificado

La organizacién debera mantener debidamente informado a AENOR de aquellos cambios en
los procesos productivos que puedan afectar a la trazabilidad del plastico reciclado. Asi
como, la supresién o falta de produccién de estos durante periodos ya definidos en el
apartado 6.

Cuando la empresa certificada requiera una ampliacion o modificacion del certificado,
deberd informar a AENOR enviando el anexo A fechado y firmado, indicando los nuevos
productos aincluir en el certificado. En general, realizard unarevision documental, en cuyo
caso, AENOR solicitara la documentacién pertinente para dicha evaluacion. La minima
informacion solicitada para ampliaciones o modificaciones sera:

- Ejercicio de trazabilidad de la nueva produccién en la que puedan evidenciarse
claramente la orden de fabricacién, el material entrante y el producto final.
- Certificado de andlisis y ficha técnica de/los nuevos productos.

AENOR estudiardlainformacién aportaday su historial, decidiendoy, en su caso informando
a la organizacién, si es necesaria una visita al centro de produccién previamente a la
ampliacién o modificacion del certificado.

La documentacién requerida en los procesos de ampliacion tiene como objetivo evidenciar
la transformacién de un nuevo producto, procesado y caracterizado con la misma tecnologia
y equipos que los productos ya certificados, y evaluar el porcentaje y el origen del residuo
empleado conforme al presente Reglamento. Una vez evaluada toda la documentacion
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enviada, el equipo auditor analiza si es suficiente para poder emitir la ampliaciéon o
modificacién del certificado.

En el caso de que el cliente requiera una ampliacién o modificacién del certificado de un
nuevo producto, procesado y caracterizado mediante una tecnologia y equipos diferentes
a laya certificada, AENOR informarad a la organizacion de la necesidad de realizar una visita
al centro de produccién. En este caso, el alcance de la visita quedara circunscrita a la
comprobacién de los requisitos establecidos en el apartado 5.3.

A la vista del resultado de la revision técnica del expediente, AENOR decidird sobre la
ampliacién o modificacién del certificado, procediendo a su edicién paraadaptarlo alanueva
situacion.

Los certificados ampliados o modificados mantendran el ciclo de validez de la primera
certificacion.

8 Condiciones econdémicas

AENOR estableceray comunicard alas organizaciones/clientes que soliciten la certificacién
las condiciones econdmicas correspondientes a las actividades relacionadas con la
concesion, seguimiento y renovacion del Certificado en la oferta correspondiente.
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Anexo A -Cuestionario descriptivo: Trazabilidad del plastico reciclado
(Remitira AENOR con la primera solicitud, renovaciones y cuando se produzcan modificaciones)

Este documento se considera vinculante a la solicitud de certificacién de producto (02-R-
0643) firmaday aceptada por la organizacién solicitante confecha...........cccceennn, segunlo
establecido en el apartado 1 de su Anexo Condiciones Generales de Contratacion, y en el
apartado 5.1 del Reglamento Particular del certificado de conformidad AENOR para Ia
certificacién de la trazabilidad en el proceso de reciclado de plastico (RP E17.01).

con DNI e , o en nombre y  representacién de
............................................................................................. con domicilio social en
.............................................................................................................. , declara el siguiente

FIRMA

Direccién completa del centro de
valorizacién del plastico reciclado:

Persona de contacto:
nombre, teléfono, correo electrénico

N.° de trabajadores (asociados a la actividad)

Superficie en m? (asociada a esta actividad)

Indique su cédigo de autorizacién como
gestor de residuos

Actividades desarrolladas en el centro objeto de la solicitud: Si No

Solicitud de presupuesto RPE17.01 Fecha:
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e Recepcion de materia prima en forma de residuo plastico
e (lasificaciény triaje de residuos plasticos
e Lavadoy triturado de residuos plasticos

e Fabricacién de materia prima en forma de polvo o granza

O 0O o o od
o 0O o o0

e Determinacién de caracteristicas fisicas

Referencias solicitadas:

CONTENIDO EN ORIGEN DEL
RECICLADO PLASTICO | RESIDUO PLASTICO

REFERENCIA MATERIAL

Silo considera necesario, puede ampliar informacién aqui:
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AnexoB

Requisitos del sistema de la calidad

Cualquier organizacion que desee obtener el Certificado AENOR debera tener implantado
un sistema de gestién de |a calidad aplicable a la fabricacién de los productos para los que
haya solicitado el certificado que cumpla integramente los requisitos de la norma ISO
9001:2015.

Cuando laorganizacién esté en posesién de un certificado ISO 9001 en vigor, emitido porun
organismo acreditado por una entidad firmante de los acuerdos de reconocimiento mutuo
EA (European Accreditation) o IAF (International Accreditation Forum), y en cuyo alcance se
encuentre la fabricacién de los productos a los cuales se destina el material reciclado, no
serd necesario realizar la comprobacion de la implantacion del sistema.

En las condiciones indicadas en el parrafo anterior, los servicios de AENOR tendran acceso a
los informes de las auditorias al sistema de gestién de la calidad del organismo certificador,
solicitando al fabricante su traduccién en el caso de que sea necesario.

En cualquier caso, el equipo auditor evaluarda que la organizaciéon dispone de los
procedimientos y medios necesarios para asegurar el proceso a realizar, destacando las
siguientes etapas:

- Recepcién de materias primas en forma de residuos plasticos

- Medios para la transformaciéon de dichos residuos plasticos en granza de material
reciclado

- Medios para la caracterizacién de ese material reciclado, propios o subcontratados

Los equipos utilizados para el control de los parametros indicados en el apartado 5.3.3
estaran sometidos a la calibracién oportuna demostrable mediante la evidencia de los
correspondientes certificados de calibracion. En caso de que la calibracidon se hayarealizado
en un laboratorio acreditado, serd suficiente la evidencia del certificado de calibracién.

En caso contrario, junto con el certificado de calibracién, estara disponible durante la visita
de certificacion la trazabilidad a patrones internacionales de los patrones utilizados parala
calibracién, asi como el procedimiento de calibracién utilizado por el laboratorio, la
incertidumbre de lamediday los requisitos de cualificacién establecidos por laempresapara
el responsable de la aceptacion de los informes de calibracién recibidos.
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