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AENOR

Modificaciones en esta edicidn:

Se actualizan las referencias de las instrucciones y los formatos de registro al nuevo
sistema de codificacion

- Se vincula el Anexo A del Reglamento Particular al formato de Solicitud de
Certificacion 02-R-0643

Se establece el envio del Plan de Auditoria a los clientes.

El balance de masas se establece como objeto de evaluacién en la auditoria inicial de
certificacion.

Se ha incluido a modo de tabla la sistematica de actuacién por parte de los
operadores y de AENOR frente a la deteccién de no conformidades.

— Se especifica que todos los certificados emitidos a un mismo cliente mantendran el

ciclode validez del certificado original.

Se modifica la marca eliminando la referencia “mayor que (>)” junto al porcentaje de
reciclado.

0 Introduccién

El esquema de certificacion que se desarrolla en este documento forma parte de un
conjunto de certificaciones desarrolladas en AENOR para facilitar a la industria de los
plasticos demostrar la aplicacién de los principios de la economia circular y alcanzar los
objetivos de la Estrategia Europea de los Plasticos.

La concienciacién medioambiental de la sociedad hace que lademanda de los consumidores
estéimpulsando, no solo una produccién de calidad, sino una produccién responsable con el
medio ambiente y los recursos naturales disponibles.

Por ese motivo, AENOR, en colaboracién con la Asociacién Espafiola de Industriales de
Plasticos (ANAIP) ha desarrollado diversos esquemas de certificacién enfocados a avanzar
y asegurar la transicion del sector hacia una Economia Circular y especialmente a cerrar el
circulo productivo en todo lo relacionado con convertir los residuos plasticos en nuevos
recursos.

Estas certificaciones “circulares” abarcan la trazabilidad del material reciclado, desde la
recepcién del residuo plastico para su tratamiento hasta su puesta de nuevo en el mercado
en forma de material reciclado, incluyendo la caracterizacién de ese material reciclado en
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forma de granza para su utilizacién y la declaracion del porcentaje de material reciclado
utilizado en un nuevo producto.

Pero también incluyen la prevencidn de vertido de plasticos al medio ambiente en toda la
cadena de valor del sector de los plasticos, mediante la certificacién del esquema Operation
Clean Sweep OCS, definido para evitar que se produzca emisiéon involuntaria de plasticos al
medio ambiente, en forma de granza, polvo o micro plasticos.

Las certificaciones relacionadas son las siguientes:

- Trazabilidad del residuo en el proceso de reciclado de plastico, de conformidad con
la UNE-EN 15343.

- Contenido de material reciclado utilizado en un producto, de conformidad con la
UNE-EN 15343.

— Cero pérdidas de granza - Operation Clean Sweep®.

1 Objetoy alcance

Este Reglamento Particular describe, en cumplimiento del apartado 3.2 del Reglamento
General de los Certificados de Conformidad, en adelante el Reglamento General, el esquema
de certificacién para el contenido de plastico reciclado utilizado en el proceso de produccién
o transformacién de un producto plastico.

Para el propédsito de este Reglamento Particular, se considera incluido en el alcance el
plasticoreciclado, tanto si es preconsumo como posconsumo. Ver punto 3 definiciones.

Los aspectos no contemplados en el presente Reglamento pueden encontrarse en el
Reglamento General de los Certificados de Conformidad, que prevalece en todo caso sobre
este Reglamento Particular.

La certificacién del contenido de plastico reciclado utilizado en el proceso de produccion o
transformacién de un producto plastico se realizara de conformidad con los requisitos
establecidos en este documento, de conformidad con la norma UNE-EN 15343, Pldsticos.
Pldsticos reciclados. Trazabilidad y evaluacién de conformidad del reciclado de pldsticos y
contenido en reciclado.

Mediante la aplicacién de este Reglamento Particular, se pueden obtener dos certificados:

e Certificado del contenido en plastico reciclado total: Este certificado puede incluir
productos fabricados tanto con material reciclado posconsumo como preconsumo,
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pudiéndose mezclar los materiales en diferentes porcentajes de 0 a 100 %. Los
productos bajo esta certificacién declaran el porcentaje total de pldstico reciclado
incluido en el producto, sin especificar el tipo.

e Certificado del contenido en plastico reciclado posconsumo: Bajo este certificado
solo se declarara el porcentaje de material reciclado posconsumo incluido en el
producto, sin tener en cuenta otros tipos de materiales reciclados.

Paraun mismo producto, es posible solicitar el certificado para el contenido total en plastico
recicladoy, ademas, para el porcentaje especifico de plastico reciclado de posconsumo.

El cumplimiento de los parametros exigidos en este documento no exime del cumplimiento
legal vigente.

2 Documentacion de referencia

A continuacion, se relacionan las referencias y titulos completos de los documentos o
normas que se citan en el resto de este documento:

— Reglamento General de los Certificados de Conformidad

— UNE-EN 15342. Plasticos. Plasticos reciclados. Caracterizacién de reciclados de
poliestireno (PS)

— UNE-EN 15343. Plasticos. Trazabilidad y evaluacion de conformidad del reciclado de
plasticos y contenido enreciclado

— UNE-EN 15344. Pl3sticos. Plasticos reciclados. Caracterizacion de reciclados de
polietileno (PE)

— UNE-EN 15345, Plasticos. Plasticos reciclados. Caracterizacién de reciclados de
polipropileno (PP)

— UNE-EN 15346. Plasticos. Plasticos reciclados. Caracterizacion de reciclados de
poli(cloruro de vinilo) (PVC)
— UNE-EN 15347. Plasticos. Plasticos reciclados. Caracterizacion de residuos plasticos

— UNE-EN 15348. Plasticos. Plasticos reciclados. Caracterizacién de reciclados de poli
(tereftalato de etileno) (PET)

— UNE-ENISO 9001- Sistemas de gestion de la calidad. Requisitos
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— UNE 53978. Plasticos. Materiales de polietileno (PE) reciclado. Caracteristicas y
tipologia

— UNE 53972. Plasticos. Materiales de Polipropileno (PP) reciclado. Caracteristicas y
tipologia

3 Definiciones

Para la correcta aplicacion de este documento, ademds de las recogidas en la
documentacién de referencia, se establecen las siguientes definiciones:

Cliente: Organizacién que solicita la certificacion del o de los productos o servicios que
suministra y su subsecuente inscripcion en el Registro de AENOR a la que AENOR ha
concedido el certificado y la licencia de uso de marca.

Fabricante: Organizacién encargada de la fabricacién del producto o productos. El
fabricante puede serasuvezelcliente, o no. Ver punto 5.1.

Reciclaje: El reciclaje es el proceso mediante el cual los desechos se convierten en nuevos
productos o en recursos materiales con el que fabricar otros productos. De esta forma, los
residuos se someten a un proceso de transformacion para poder ser aprovechados en algun
proceso de fabricacién, reduciendo el consumo de materias primas y contribuyendo a la
eliminacién de residuos.

Reciclador: Responsable del procesado de materiales de desecho para utilizarlos seguin sus
propdsitos originales o con otros fines, excluyendo la recuperacién de energia.

Transformador: Responsable de modificar las propiedades de los compuestos poliméricos
por diversos procesos como inyeccion, extrusién, termoconformado, soplado, calandrado,
entre otros, para la obtencién de productos que se adecuan a las necesidades del mercado
y alos requerimientos de cada aplicacién.

Contenido de reciclado: Proporcién, en masa del material reciclado en un producto. Sélo los
materiales de preconsumo y posconsumo deben considerarse para el calculo del contenido
en reciclado, coherentemente con el uso de los siguientes términos:

1) Materiavirgen

Material de formulacién definido en forma de granza, polvo, triturado, etc., que no ha
sido utilizado o procesado de forma distinta de la requerida en su fabricaciény al que no
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2)

4)

se ha afiadido material reprocesado o reciclado. Material hecho de materias primas
virgenes.

Material recuperado/retornado

Material que de otra forma hubiera sido dispuesto como residuo o utilizado para
recuperar energia, pero en cambio ha sido recogido y recuperado como material de
entrada en lugar de materia prima nueva, para un proceso de reciclaje o fabricacion.

Material Reciclado

Material que se ha reprocesado a partir de un material recuperado (retornado) por
medio de un proceso de fabricacién e incluido en un producto final o componente para
la incorporacién en un producto. Este material puede ser de posconsumo o de
preconsumo.

Material Preconsumo

Material desviado de la corriente de residuos durante un proceso de fabricacién. Esto
excluye la reutilizacién de materiales tales con materiales de reelaboracidn, desbastes
oretales generados en el proceso y que tienen la capacidad de reincorporarse al mismo
proceso que los generé.

Material Posconsumo

Material generado en instalaciones domésticas, comerciales, industriales o
institucionales en su rol de usuarios finales de un producto, el cual no se puede utilizar
mas para su propoésito original. Esto incluye el retorno de material a la cadena de
distribucién.

Para que una merma pueda ser considerada como material reciclado en el cdlculo del

contenido de material reciclado de un producto plastico, ésta debe ser gestionada como un

residuo por parte de un gestor de residuos autorizado para la gestion de ese producto.

Encambio, segun criterio de ENAC, las mermas de un proceso con un determinado contenido

de reciclado, siempre que exista una trazabilidad muy clara del material y se reutilice

internamente en la instalacién, se podra contabilizar el contenido original de reciclado en el

proceso donde se reintroducen y mantener su origen (preconsumo 0 posconsumo).

Lote: Cantidad definida de algun articulo de consumo fabricado o producido bajo

condiciones uniformes.
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4 Gestion del esquema de certificacion

La gestidon de este esquema de certificaciéon se encomienda a AENOR.

AENOR asumira las competencias relacionadas con la planificacién, realizacion y gestién del
proceso de certificacién del contenido de plastico reciclado en el proceso de produccién o
transformacién de un producto plastico, desde la recepcién de las solicitudes de
certificacion hasta la finalizacion del proceso, incluyendo, en su caso, la emisién delinforme
final de evaluacién y certificado correspondiente.

5 Proceso para la concesiéon del certificado

5.1 Solicitud

Cuando una organizacién manifieste su intencién de obtener un certificado del contenido
de material reciclado debe cumplimentar “la solicitud de certificacién de producto”
(documento 02-R-0643 en su ultima revisién), establecido a tal efecto por AENOR.
Asimismo, AENOR debe disponer del cuestionario descriptivo del producto (Anexo A)

cumplimentado por la empresa solicitante.

El Anexo A debidamente cumplimentado y firmado se considera vinculante a la solicitud de
certificacion de producto (02-R-0643), en cumplimiento de lo establecido en su apartado 1
de las condiciones generales de contratacion, y se remitira a AENOR con la primera solicitud
y cuando se produzcan modificaciones.

La solicitud deberd cursarse por cada centro de produccién dénde se desee solicitar la
certificacion, indicando la relacién de productos objeto de la certificacién.

5.1.1 Extension de certificados

En caso de que el cliente y el fabricante sean organizaciones diferentes, la nueva empresa
titular de la extensién podra solicitar una extensién de certificados ya emitidos y en vigor.
Para ello debera presentar, junto con el Anexo A, la solicitud de certificacién firmada por
ambas empresas: titular de la extensién y fabricante. Adicionalmente se requerird una
autorizacién del fabricante al nuevo titular que evidencie los certificados objeto de la
extension y la o las marcas comerciales que constaran en dicha extensién. El titular de la
extensién se compromete, asimismo, a cumplir con lo indicado en los Reglamentos de
AENOR que le son de aplicacién.

El proceso de concesidn se ajustard a lo establecido en el capitulo 4 del Reglamento General
y en el resto de este capitulo.
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5.2 Estudio dela documentacion

AENOR estudiard lainformacion aportada por la organizacién (Anexo A de este documento
y. en caso de extensién de certificados, la autorizacién del fabricante) junto todas las
evidencias documentales que soporten la informacién aportada.

AENOR comprobara:

- El tipo de certificacién (contenido en plastico reciclado posconsumo / contenido en
plasticoreciclado total).

- El contenido, en tanto por ciento, de material reciclado para los cuales se solicita Ia
certificacion.

AENOR podra solicitar a la organizacién informacion adicional en caso de que lo considere
necesario para la correcta definicién de la solicitud.

5.3 Visitainicial

Una vez realizada la comprobaciéon documental, AENOR contactard con la organizacion,
informandolade las fechas de lavisita al centro de producciény el equipo auditor designado
para la actividad.

El equipo auditor designado enviara el Plan de auditoria a la empresa incluyendo el alcance
de evaluacién en base a lainformacién reportada por la organizacion (Anexo A Cuestionario
Descriptivo)

En la visita, el equipo auditor de AENOR comprobard que la organizacién tiene
implementados:

- Unsistema de gestidn de la calidad, de acuerdo con el punto 5.3.1

- Los procesos de control sobre el material reciclado a incorporar al proceso, segun se
definenenelpunto5.3.2

- Laverificacién del contenido de material reciclado en el producto final, seguin el punto
5.3.3

5.3.1 Sistema de gestion de la calidad

El equipo auditor comprobard que la organizacion tiene implantado un sistema de calidad de
acuerdo con lanorma ISO 9001. Los requisitos especificos se encuentran en el Anexo B de
este documento.
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5.3.2 Procesosde control sobre el material reciclado

El equipo auditor evaluara que la organizacién asequra el cumplimiento de los requisitos de
trazabilidad establecidos en lanorma de aplicacién (UNE-EN 15343:2008) a lo largo de todo
el proceso. Esta trazabilidad debe comenzar en el residuo (preconsumo y/0 posconsumo)
del cual se obtiene el material reciclado, mantenerse durante el proceso de reciclado y
transformacién y concluir en el producto final. Para ello, el proveedor debera disponer de
un certificado AENOR para trazabilidad de plasticos reciclados emitido de conformidad con
la norma UNE-EN 15343 que certifique el origen del material, la adecuacion del proceso de
reciclado y la declaracién final de las prestaciones exigidas para cada material en la norma
de aplicacién.

En caso de no disponer de dicho certificado AENOR, se seguird el siguiente criterio:

1. Material reciclado con certificado acreditado: Material reciclado certificado
conforme a la norma UNE-EN 15343:2008 cuya certificacién haya sido realizada por
un organismo de certificacion acreditado.

2. Material reciclado con certificado no acreditado: Si el material reciclado tiene un
certificado de trazabilidad emitido por un organismo de certificacién no acreditado,
porunesquemade certificacién que no usalaacreditacién o no evidencia que hasido
certificado segun la norma UNE-EN 15343:2008, AENOR valorara la aceptacién de
dichos certificados y conservard los registros que justifiquen las decisiones
tomadas.

3. Material reciclado sin certificacion: Si el material reciclado adquirido no se ajustaa
los supuestos anteriores, AENOR exigira a la empresa evaluada que implemente
medidas que asequren que los materiales reciclados adquiridos cumplen los
requisitos de trazabilidad de la norma UNE-EN 15343:2008 como, por ejemplo,
auditorias de cumplimiento a sus proveedores, de las que quedard registro
documental de surealizaciény de los aspectos evaluados.. Ademads, AENORrealizara
una auditoria anual a cada proveedor del reciclado para confirmar que el material
suministrado cumple con los requisitos de trazabilidad y caracterizaciéon de lanorma
de aplicacién UNE-EN 1534 3:2008.

Adicionalmente, la organizacién deberd disponer de una ficha técnica del material reciclado
utilizado y, por cada partida recibida de material reciclado, deberad recibir un certificado de
analisis de acuerdo con las con las caracteristicas requeridas en las normas de aplicacién
para cada uno de los distintos materiales:
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. UNE-EN 15342, Plasticos. Plasticos reciclados. Caracterizacién de reciclados de
poliestireno (PS)

. UNE-EN 15344, Plasticos. Plasticos reciclados. Caracterizaciéon de reciclados de
polietileno (PE)

. UNE-EN 15345, Plasticos. Plasticos reciclados. Caracterizaciéon de reciclados de
polipropileno (PP)

. UNE-EN 15346. Plasticos. Plasticos reciclados. Caracterizacién de reciclados de
poli(cloruro de vinilo) (PVC)

. UNE-EN 15348. Plasticos. Plasticos reciclados. Caracterizaciéon de reciclados de
poli (tereftalato de etileno) (PET)

5.3.3 Verificacion del contenido de material reciclado en el producto final

AENOR comprobard que los registros disponibles para la evaluacidn inicial son suficientes y
representativos de la produccién para poder realizar la evaluacion.

El equipo auditor evaluard la trazabilidad del material reciclado desde el producto final, con
el fin de confirmar, tanto que su origen es el adecuado, como que el porcentaje de material
reciclado declarado por la organizacién se corresponde con la realidad.

Paraello, la organizacién debera disponer de:

- Flujogramas de los procesos principales aplicados por la organizacién en la fabricacién
de los productos paralos que se solicita la certificacién.

- Férmulas detalladas de los productos fabricados, indicando sus componentes y
proporciones, que permitan comprobar que el valor teérico programado supera el
contenido en reciclado declarado.

- Un control de proceso que garantice que durante la produccién se estan dosificando
los materiales reciclados en la proporcién indicada, en la medida de lo posible, con
registros de dosificadores por lote, sistemas de control de alarmas en margenes
restrictivos en caso de incidencia, verificaciones registradas de autocontrol a lo largo
de la produccion, etc.

- Un protocolo de cdlculo, aplicado por la organizacién, para la determinacién del
contenido real utilizado de material reciclado en una produccién determinada, en
porcentaje, de materialreciclado incorporado al proceso de fabricacién. Este protocolo

RPE17.02rev.6 02-RP-0901.00 11/21 2026-01-15



AENOR

de cdlculo sera validado durante la auditoria inicial y serd utilizado como base para
posibles ampliaciones del alcance del certificado, tanto en lo que se refiere a
formulaciones con distintos porcentajes de material reciclado como para la inclusién
en el certificado de conformidad AENOR de nuevas referencias fabricadas con el
mismo porcentaje de material reciclado ya declarado.

- Unregistro final del balance de masas utilizado a la salida del proceso de fabricacion.

Adicionalmente, se revisara el balance de masas anual de la organizacion que refleje
las entradas de material reciclado, almacenado, fabricado y expedido, siguiendo el
esquema general presentado en la Fig. 3.

Entrada o i
- > Organizacion Salida
A: X1, X2, X3,..., Xn. B: x1, X2, X3,..., Xn.

Ny
>

Fia. 3 Concento balance de masas
Donde:
A es el flujo total de entradas de material reciclado y esigual a la suma de los
flujos de entrada para cada uno de los componentes: X1, Xz, X3, ..., X.

A = ¥x;entrada + Ix;entrada + Yxsentrada +...+ Yx,entrada

B es el flujo total de salida de material reciclado y es igual a la suma de los
flujos de salida (consumos) para cada uno de los componentes: X1, Xz, X3, ..., Xp.

B = ¥x;salida + ¥x; salida + ¥x3 salida +...+ ¥x, salida
En casode que ladesviacion entre las entradas + lo almacenado /entre las salidas de
material reciclado (consumos) sea superior al 10% serd necesaria una justificacién

por parte del fabricante.

En visitas iniciales en las que no existan registros anteriores deberd existir un
minimo de tres meses de registros para poder realizar este ejercicio.

Los puntos anteriores deberdn estar incluidos como parte del sistema de gestién del

fabricante en un procedimiento/s o instruccién especifica para la fabricacién con material

reciclado.

Asimismo, cuando sea posible atendiendo al proceso de fabricacién auditado, durante la

visita inicial se procederd a la validacién del método definido por la empresa para
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determinar, mediante comprobacién directa del material reciclado consumido en una
produccién y su comparacién con el peso final del material de salida, el contenido real de
material reciclado utilizado en esa produccién.

Este ejercicio de balance de masas especifico se realizara para cada uno de los distintos
procesos de transformacién existentes en la organizaciéon y que hayan sido objeto de
certificacion (extrusion, inyeccién, etc.)

Asi mismo, AENOR verificara el balance de masa anual realizado por la organizacién que
determine el stock de material reciclado (entradas, salidas y almacenado). En las auditorias
iniciales, en el caso de que no haya registros anuales, se realizara por el periodo de tiempo
que la organizacién tenga registrado.

Por otra parte, el control de los equipos utilizados para la determinacién de estas medidas
cumplird con lo establecido en el Anexo B de este documento, haciendo especial incidencia
en la calibracién de los equipos de medida utilizados, tanto en los dosificadores
gravimétricos como en las balanzas de pesada de sacos, octavines o big bags y del producto
final.

5.4 Informe de auditoria

Una vez finalizada la auditoria, AENOR elaborara un informe dénde quedard constancia de
las no conformidades, observaciones identificadas durante la visita de certificacion, asi
como de los comentarios que sean resefables, que sera firmado tanto por AENOR como por
el representante de la organizacion.

5.5 Evaluacidén y concesién del certificado

A la vista del contenido del informe de certificacién y, en su caso, del plan de acciones
correctivas aportadas se procedera a la revisién técnica del expediente y AENOR decidira
sobre la concesién del certificado.

En funcién de los resultados de la evaluacién, las acciones a emprender son las siguientes:

AUDITORIA INICIAL DE CERTIFICACION

No Conf. ACTUACION DEL SOLICITANTE ACTUACION DE AENOR

Deteccién
de NC

PAC: En el plazo de un mes natural a partir | En el caso de que se disponga de PAC satisfactorio y
de la fecha de la notificacién de la no | evidencias de subsanacién se procederd a propuesta de
conformidad (fecha de finalizacién de la | decisidn de Certificacién.

auditoria), debe enviarun plan de acciones

correctivas (PAC) que incluya: descripcién
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AUDITORIA INICIAL DE CERTIFICACION

No Conf.

ACTUACION DEL SOLICITANTE

ACTUACION DE AENOR

de la no conformidad detectada, su causa,
la accién correctiva propuesta, fecha de
implantacién.

Evidencias: En el plazo maximo de 3
meses a partir de la fecha de finalizacién
de la auditoria deben presentarse
evidencias de que las desviaciones se

encuentran cerradas o solucionadas.

En los casos en los que las evidencias documentales no
sean suficientes para cerrar la desviacién, los Servicios
Técnicos de AENOR podran requerir la realizacion de
trabajos de evaluacién complementarios (auditorias o
solicitud de aclaraciones y/o documentacién y registros)
para verificar la subsanacion.

El solicitante facilitard la planificacion y realizacién de
las evaluaciones complementarias de forma que se
respete el plazo anteriormente establecido.

En el caso de no disponer de evidencias de subsanacién
la decisién serd No Concesion.

No se han

detectado

No Aplica

Propuesta de decisién de certificacién

Encasode concesién, AENORremitird alaorganizacion un certificado, con validez de 3 afios,

que incluira todos los productos fabricados bajo el mismo porcentaje de material reciclado

donde se especificara si este porcentaje es de posconsumo o se refiere al contenido de

plasticoreciclado total.

AENOR emitird tantos certificados como porcentajes de uso de material reciclado haya

declarado laempresa manteniendo todos ellos el mismo ciclo de validez.

En caso de denegacién, se comunicaran las razones a la organizacion y se le dara un plazo

para una nueva solicitud.

5.5.1 Marcadodelosproductos y usodellogo de AENOR

Una vez concedido el certificado, la organizacién hara referencia al certificado AENOR

mediante el uso del logo, con el porcentaje certificado en cada caso.

Un producto fabricado con material reciclado de posconsumo y de preconsumo podra

marcar el porcentaje total de plastico reciclado contenido en el producto y, ademas, qué

cantidad de ese porcentaje es de posconsumo.

Por ejemplo, en caso de un producto fabricado con un 80 % de plastico reciclado total del

cualun 50 % es de plastico reciclado de posconsumo, podrd hacer uso de ambos logos tal y

como se indica a continuacién:
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AENOR AENOR

CONTENIDO 80 % PLASTICO 50 %
PLASTICO RECICLADO
RECICLADO POSCONSUMO
UNE-EN 15343 UNE-EN 15343

5.5.2 Usodelmarcadoen el caso de terceros

En los casos en los que el cliente final de los productos certificados con un determinado
contenidoenreciclado quisiera hacerreferenciaalacertificacién del contenido enreciclado
del envase o embalaje utilizado, para especificar que la certificacién se refiere al envase o
embalaje y no a su contenido, se usara el logotipo con el porcentaje que corresponda,
afiadiendo junto al mismo, y si es posible bajo el mismo, lamencién a “Certificacién aplicable
al envase o embalaje”, segun sea el caso, y al nimero de certificado, E17/xxxx.

Para envases: Para embalajes:
PLASTICO 30 % PLASTICO 30 %
RECICLADO RECICLADO
POSCONSUMO POSCONSUMO
UNE-EN 15343 UNE-EN 15343

Certificacion aplicable al envase Certificacién aplicable al embalaje
N° certificado E17/0xxx N° certificado E17/0xxx

El titular del certificado someterd a AENOR el disefio de uso previsto del logo de AENOR en
caso de que este vaya a ser usado por terceros.

5.5.3 Reproduccién dellogotipo en el material promocional

Cuando una empresa disponga de mdas de un certificado con diferentes porcentajes de
material reciclado y sea de Contenido en material reciclado, de Contenido en material
reciclado posconsumo o de ambos, se permitird el uso del logotipo de AENOR que figura a
continuacién sin indicar el porcentaje Unicamente en material comercial donde se haga
referencia genérica a la certificacién, catdlogos, paginas web, etc.
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AENOR

CONTENIDO
PLASTICO
RECICLADO

UNE-EN 15343

Este logotipo en ningun caso podra reproducirse sobre los productos certificados indicados
enlos apartados 5.5.1y5.5.2.

6 Proceso para el seguimiento de los certificados

Con periodicidad anual, AENOR efectuard una visita a la organizaciéon donde se evaluard de
nuevo el cumplimiento de los requisitos establecidos en el capitulo 5, constatando que el
porcentaje de material reciclado certificado inicialmente se sigue manteniendo.

De estas auditorias, AENOR elaborard un informe dénde quedard constancia de las no
conformidades, observaciones identificadas durante la visita de auditoria, asi como de los
comentarios que sean resefiables.

A la vista del contenido del informe de auditoria y, en su caso, del plan de acciones
correctivas aportado, se procedera a la revision técnica del expediente y AENOR decidira
sobre el mantenimiento de la certificacion.

En funcién de los resultados de la evaluacién, las acciones a emprender son las siguientes:

AUDITORIA SEGUIMIENTO/RENOVACION DE CERTIFICACION

No Conf. ACTUACION OPERADOR ACTUACION DE AENOR
Deteccién | PAC:Enelplazo de un mes natural a partirde la En el caso de que se disponga de PAC
de NC fecha de la notificacién de la no conformidad satisfactorio y evidencias de subsanacién se

(fecha de finalizacién de la auditoria), debe enviar | procederd a propuesta de
un plan de acciones correctivas (PAC) que incluya: mantenimiento/renovacién de Certificacion.
descripcion de la no conformidad detectada, su

causa, la accién correctiva propuesta, fecha de En los casos enlos que las evidencias
implantacion. documentales no sean suficientes para cerrar

la desviacion, los Servicios Técnicos de AENOR
Evidencias: En el plazo maximo de 2 meses a partir | podran requerir la realizacién de trabajos de
de lafechade finalizacién de la auditoria deben evaluacion complementarios (auditorias o
presentarse evidencias de que las desviaciones se

encuentran cerradas o solucionadas.
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AUDITORIA SEGUIMIENTO/RENOVACION DE CERTIFICACION

No Conf. ACTUACION OPERADOR ACTUACION DE AENOR

solicitud de aclaraciones y/o documentaciony

registros) para verificar la subsanacién.

El operador facilitard la planificaciény
realizacién de las evaluaciones
complementarias de forma que se respete el

plazo anteriormente establecido.

En el caso de no disponer de evidencias de
subsanacion la decisién serad Suspensién de la

certificacién.

No se han No Aplica Propuesta de decisién de mantenimiento de

detectado certificacién

7 Modificaciones del certificado

Laorganizacién deberd mantener debidamente informado a AENOR de aquellos cambios en
los procesos productivos que puedan afectar al contenido en material reciclado declarado
inicialmente.

Cuando el cliente requiera una ampliacién o modificacién del certificado, ya sea de
porcentaje o de un producto nuevo, debera informar a AENOR enviando el anexo A,
indicando los nuevos porcentajes o productos aincluir en el certificado. AENOR estudiara la
informacién aportaday su historial decidiendoy, en su caso informando a la organizacién, si
es necesaria una visita al centro de produccion previamente a la ampliaciéon o modificacion
del certificado, o si se realizara una revision documental, en cuyo caso, AENOR solicitara la
documentacién pertinente para dicha evaluacién.

La documentacion requerida en los procesos de ampliacion tiene como objetivo evidenciar
la produccidn de un nuevo producto, procesado con la misma tecnologia y equipos que los
productos ya certificados, y evaluar la composicién, el porcentaje de plastico reciclado
utilizado en un producto final y su trazabilidad hasta el residuo empleado conforme al
presente Reglamento. Para ello, se requiere una orden de produccién de ese nuevo
producto donde se verifique lo anteriormente definido, incluyendo la ficha técnica de
especificaciones y el correspondiente certificado de andlisis por lote de materia prima
recibido con todos los parametros requeridos de acuerdo con la norma de aplicacién. Una

RPE17.02rev.6 02-RP-0901.00 17/21 2026-01-15



AENOR

vez evaluada toda la documentacion enviada, el equipo auditor analiza si es suficiente para
poder emitir laampliacién o modificacién del certificado.

En el caso de que el cliente requiera una ampliacién o modificacion del certificado de un
nuevo producto, procesado mediante una tecnologia y equipos diferentes a la ya
certificada, AENOR informara a la organizacién de la necesidad de realizar una visita al
centro de produccién. En este caso, el alcance de la misma quedara circunscrito a la
certificacion de los requisitos establecidos en los apartados 5.3.2y 5.3.3.

A la vista del resultado de la revisién técnica del expediente, AENOR decidira sobre la
ampliacién o modificacién del certificado, procediendo a su edicién para adaptarloalanueva
situacion.

Los certificados ampliados o modificados mantendrdn el ciclo de validez de la primera
certificacion.

8 Condiciones econdmicas

AENOR establecera y comunicara a las organizaciones/clientes que soliciten la certificacién
las condiciones econdmicas correspondientes a las actividades relacionadas con la
concesion, seqguimiento y renovacion del Certificado en la oferta correspondiente.
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Anexo A -Cuestionario de informacién del producto: Contenido en
plastico reciclado

(Remitir a AENOR con la primera solicitud, y cuando se produzcan modificaciones)

Este documento se considera vinculante a la solicitud de certificacion de producto (02-R-
0643) segun lo establecido en el apartado 1 de su Anexo Condiciones Generales de
Contratacién, y en el apartado 5.1 del Reglamento Particular del certificado de conformidad
AENOR para la certificacién del contenido de plastico reciclado (RP E17.02)

con DNI ey en nombre y  representacion de
............................................................................................. con domicilio social en
.............................................................................................................. , declara el siguiente

FIRMA

Direccién completa del centro de
fabricacién que incorpora plastico
reciclado:

Actividad de la organizacion:

¢Dispone el material reciclado de alguna

certificacion de trazabilidad? No O Si O Entidad:

Persona de contacto:
nombre, teléfono, correo electrénico

N.° de trabajadores (asociados a la actividad)

Cuperfici 2 , —

Definicién del producto y proceso de produccion:

Solicitud de presupuesto RPE17.02 Fecha:



AENOR

Composicién del producto:
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Anexo B

Requisitos del sistema de la calidad

Cualquier organizacién que desee obtener el Certificado AENOR debera tener implantado
un sistema de gestién de la calidad aplicable a la fabricacién de los productos para los que
haya solicitado el certificado que cumpla integramente los requisitos de la norma ISO
9001:2015.

Cuando la organizacién esté en posesién de un certificado ISO 9001 en vigor, emitido porun
organismo acreditado por una entidad firmante de los acuerdos de reconocimiento mutuo
EA (European Accreditation) o IAF (International Accreditation Forum), y en cuyo alcance se
encuentre la fabricacién de los productos a los cuales se destina el material reciclado, no
sera necesario realizar la comprobacién de la implantacion del sistema.

En las condiciones indicadas en el parrafo anterior, AENOR tendrd acceso a los informes de
las auditorias al sistema de gestién de la calidad del organismo certificador, solicitando al
fabricante su traduccidn en el caso de que sea necesario.

Los equipos utilizados para el control de los pardmetros indicados en el apartado 5.3.3
estaran sometidos a la calibracién oportuna demostrable mediante la evidencia de los
correspondientes certificados de calibracién. En caso de que la calibracién se hayarealizado
en un laboratorio acreditado, sera suficiente la evidencia del certificado de calibracion.

En caso contrario, junto con el certificado de calibracién, estara disponible durante la visita
de certificacién la trazabilidad a patrones internacionales de los patrones utilizados para la
calibracién, asi como el procedimiento de calibracién utilizado por el laboratorio, la
incertidumbre de lamediday losrequisitos de cualificacién establecidos por laempresapara
el responsable de la aceptacidn de los informes de calibracién recibidos.
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