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0 Introduccién

El esquema de certificacion que se desarrolla en este documento forma parte de un
conjunto de certificaciones desarrolladas en AENOR para facilitar a la industria de los
plasticos demostrar la aplicacién de los principios de la economia circular y alcanzar los
objetivos de la Estrategia Europea de los Plasticos.

La concienciacién medioambiental de la sociedad hace que la demanda de los consumidores
esté impulsando, no solo una produccién de calidad, sino una produccién responsable con el
medio ambiente y los recursos naturales disponibles.

Por ese motivo, AENOR, en colaboracién con la Asociacién Espafiola de Industriales de
Plasticos (ANAIP) ha desarrollado diversos esquemas de certificacién enfocados a avanzar
y aseqgurar la transicién del sector hacia una Economia Circular y especialmente a cerrar el
circulo productivo en todo lo relacionado con convertir los residuos plasticos en nuevos
recursos.

Estas certificaciones “circulares” abarcan la trazabilidad del material reciclado, desde la
recepcion del residuo plastico para su tratamiento hasta su puesta de nuevo en el mercado
en forma de material reciclado, incluyendo la caracterizaciéon de ese material reciclado en
forma de granza y/o escama para su utilizacién y la declaracién del porcentaje de material
reciclado utilizado en un nuevo producto.

Pero también incluyen Ia prevencion de vertido de plasticos al medio ambiente en toda la
cadenade valor del sector de los plasticos, mediante la certificacién del esquema Operation
Clean Sweep OCS, definido para evitar que se produzca emision involuntaria de plasticos al
medio ambiente, en forma de granza, polvo o micro plasticos.

Las certificaciones relacionadas son las siguientes:

- Trazabilidad del residuo en el proceso de reciclado de plastico, de conformidad con
la UNE-EN 15343,

- Contenido de material reciclado utilizado en un producto, de conformidad con la
UNE-EN 15343,

- Cero pérdidas de granza - Operation Clean Sweep®,

1 Objetoy alcance

Este Reglamento Particular describe, en cumplimiento del apartado 3.2 del Reglamento
Generalde los Certificados de Conformidad, en adelante el Reglamento General, el esquema
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de certificacién para el contenido de plastico reciclado utilizado en el proceso de produccién
o transformacién de un producto plastico.

Para el propésito de este Reglamento Particular, se considera incluido en el alcance el
plastico reciclado, tanto si es preconsumo como posconsumo. Ver punto 3 definiciones.

Los aspectos no contemplados en el presente Reglamento pueden encontrarse en el
Reglamento General de los Certificados de Conformidad, que prevalece en todo caso sobre
este Reglamento Particular.

La certificacion del contenido de plastico reciclado utilizado en el proceso de produccién o
transformacién de un producto plastico se realizard de conformidad con los requisitos
establecidos en este documento, de conformidad con la norma UNE-EN 15343. Pldsticos.
Pldsticos reciclados. Trazabilidad y evaluacién de conformidad del reciclado de pldsticos y
contenido en reciclado.

Mediante la aplicacién de este Reglamento Particular, se pueden obtener dos certificados:

o Certificado del contenido en plastico reciclado total: Este certificado puede incluir
productos fabricados tanto con material reciclado posconsumo como preconsumo,
pudiéndose mezclar los materiales en diferentes porcentajes de 0 a 100 %. Los
productos bajo esta certificaciéon declaran el porcentaje total de plastico reciclado
incluido en el producto, sin especificar el tipo.

e Certificado del contenido en plastico reciclado posconsumo: Bajo este certificado
solo se declarara el porcentaje de material reciclado posconsumo incluido en el
producto, sin tener en cuenta otros tipos de materiales reciclados.

Paraun mismo producto, es posible solicitar el certificado para el contenido total en plastico
reciclado y, ademas, para el porcentaje especifico de plastico reciclado de posconsumo.

El cumplimiento de los parametros exigidos en este documento no exime del cumplimiento
legal vigente.

2 Documentacion de referencia

A continuacion, se relacionan las referencias y titulos completos de los documentos o
normas que se citan en el resto de este documento:

— Reglamento General de los Certificados de Conformidad
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3

UNE-EN 15342. Plasticos. Plasticos reciclados. Caracterizacién de reciclados de
poliestireno (PS)

UNE-EN 15343. Plasticos. Trazabilidad y evaluacion de conformidad del reciclado de
pldsticos y contenido enreciclado

UNE-EN 15344, Plasticos. Plasticos reciclados. Caracterizacién de reciclados de
polietileno (PE)

UNE-EN 15345, Plasticos. Plasticos reciclados. Caracterizacién de reciclados de
polipropileno (PP)

UNE-EN 15346. Plasticos. Plasticos reciclados. Caracterizacion de reciclados de
poli(cloruro de vinilo) (PVQ)
UNE-EN 15347. Plasticos. Plasticos reciclados. Caracterizacion de residuos plasticos

UNE-EN 15348. Plasticos. Plasticos reciclados. Caracterizacién de reciclados de poli
(tereftalato de etileno) (PET)

UNE-EN ISO 9001- Sistemas de gestidn de la calidad. Requisitos

UNE 53978. Plasticos. Materiales de polietileno (PE) reciclado. Caracteristicas y
tipologia

UNE 53972. Plasticos. Materiales de Polipropileno (PP) reciclado. Caracteristicas y
tipologia

Definiciones

Para la correcta aplicacion de este documento, ademas de las recogidas en la

documentacién de referencia, se establecen las siguientes definiciones:

Cliente: Organizacion que solicita la certificacién del o de los productos o servicios que
suministra y su subsecuente inscripciéon en el Registro de AENOR a la que AENOR ha
concedido el certificado y la licencia de uso de marca.

Fabricante: Organizacién encargada de la fabricacién del producto o productos. El
fabricante puede serasuvezel cliente, o no. Ver punto 5.1.
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Reciclaje: El reciclaje es el proceso mediante el cual los desechos se convierten en nuevos
productos o en recursos materiales con el que fabricar otros productos. De esta forma, los
residuos se someten a un proceso de transformacion para poder ser aprovechados en algun
proceso de fabricacién, reduciendo el consumo de materias primas y contribuyendo a la
eliminacién de residuos.

Reciclador: Responsable del procesado de materiales de desecho para utilizarlos segun sus
propdsitos originales o con otros fines, excluyendo la recuperacién de energia.

Transformador: Responsable de modificar las propiedades de los compuestos poliméricos
por diversos procesos como inyeccion, extrusion, termoconformado, soplado, calandrado,
entre otros, para la obtencién de productos que se adecuan a las necesidades del mercado
y alos requerimientos de cada aplicacion.

Contenido de reciclado: Proporcién, en masa del material reciclado en un producto. Sélo los
materiales de preconsumo y posconsumo deben considerarse para el calculo del contenido
en reciclado, coherentemente con el uso de los siguientes términos:

1) Materiavirgen

Material de formulacién definido en forma de granza, polvo, triturado, etc., que no ha
sido utilizado o procesado de forma distinta de larequerida en su fabricacién y al que no
se ha afiadido material reprocesado o reciclado. Material hecho de materias primas
virgenes.

2) Material recuperado/retornado

Material que de otra forma hubiera sido dispuesto como residuo o utilizado para
recuperar energia, pero en cambio ha sido recogido y recuperado como material de
entrada en lugar de materia prima nueva, para un proceso de reciclaje o fabricacién.

3) Material Reciclado

Material que se ha reprocesado a partir de un material recuperado (retornado) por
medio de un proceso de fabricacién e incluido en un producto final o componente para
la incorporacién en un producto. Este material puede ser de posconsumo o de
preconsumo.

Material obtenido como resultado de un proceso de valorizacién de un material
inicialmente clasificado como residuo, es decir, material que una organizacién desecha
o tiene intencion de desechar y es enviado a un gestor de residuos. Donde solo asi
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4)

5)

pierde su condicion de residuo y puede clasificarse como material reciclado. Este
material puede ser de origen posconsumo o preconsumo.

Independientemente de que estos residuos puedan provenir de la misma empresa
transformadora o una empresa del grupo, siempre y cuando hayan sido tratados como
residuos y la empresa este autorizada como gestor de residuos.

Material Preconsumo

Material desviado de la corriente de residuos durante un proceso de fabricacion. Esto
excluye lareutilizacién de materiales tales con materiales de reelaboracién, desbastes
oretales generados en el proceso y que tienen la capacidad de reincorporarse al mismo
proceso que los generd.

Material Posconsumo

Material generado en instalaciones domésticas, comerciales, industriales o
institucionales en su rol de usuarios finales de un producto, el cual no se puede utilizar
mas para su proposito original. Esto incluye el retorno de material a la cadena de
distribucién.

Para que una merma pueda ser considerada como material reciclado en el cdlculo del

contenido de material reciclado de un producto plastico, ésta debe ser gestionada como un

residuo por parte de un gestor de residuos autorizado para la gestién de ese producto.

En cambio, segun criterio de ENAC, las mermas de un proceso con un determinado contenido

de reciclado, siempre que exista una trazabilidad muy clara del material y se reutilice

internamente en lainstalacion, se podra contabilizar el contenido original de reciclado en el

proceso donde se reintroducen y mantener su origen (preconsumo 0 posconsumo).

Lote: Cantidad definida de algun articulo de consumo fabricado o producido bajo

condiciones uniformes.

4

Gestion del esquema de certificacion

La gestidn de este esquema de certificacion se encomienda a AENOR.

AENOR asumird las competencias relacionadas con la planificacion, realizacion y gestién del

proceso de certificacion del contenido de plastico reciclado en el proceso de produccién o

transformacién de un producto plastico, desde la recepciéon de las solicitudes de
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certificacion hasta la finalizacién del proceso, incluyendo, en su caso, la emisién del informe
final de evaluacién y certificado correspondiente.

5 Proceso para la concesion del certificado

5.1 Solicitud

Cuando una organizacion manifieste su intencién de obtener un certificado del contenido
de material reciclado debe cumplimentar “la solicitud de certificacién de producto”
(documento 02-R-0643 en su Ultima revisidn), establecido a tal efecto por AENOR.
Asimismo, AENOR debe disponer del cuestionario descriptivo del producto (Anexo A)

cumplimentado por la empresa solicitante.

El Anexo A debidamente cumplimentado y firmado se considera vinculante a la solicitud de
certificacion de producto (02-R-0643), en cumplimiento de lo establecido en su apartado 1
de las condiciones generales de contratacion, y se remitird a AENOR con |a primera solicitud
y cuando se produzcan modificaciones.

Las referencias solicitadas en el anexo A deben documentarse de forma inequivoca y
deberan coincidir con las auditadas en la visita inicial. En caso contrario, se solicitard al
cliente la modificacién del citado documento.

La solicitud debera cursarse por cada centro de producciéon dénde se desee solicitar la
certificacion, indicando la relacién de productos objeto de la certificacion.

5.1.1 Extensién de certificados

En caso de que el cliente y el fabricante sean organizaciones diferentes, la nueva empresa
titular de la extensién podra solicitar una extension de certificados ya emitidos y en vigor.
El titular de la extensién se compromete, asimismo, a cumplir con lo indicado en los
Reglamentos de AENOR que le son de aplicacion.

- El Anexo A de solicitud de certificacién firmado por ambas empresas (el titular de Ia
extension y el fabricante) y copia de los certificados vigentes de los productos
adquiridos

- Autorizacién del fabricante al nuevo titular que evidencie los certificados objeto de Ia
extensiony la o las marcas comerciales que constaran en dicha extension.

- Contrato entre ambas entidades (fabricante y titular de la extensién) con indicacién del
producto a comercializary, en su caso, el uso de marcas registradas por el fabricante.
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- Declaracion del representante legal del solicitante dejando constancia de que el
producto certificado se comercializa sin alteracién alguna de las caracteristicas objeto
de la certificacién conforme a la norma UNE-EN 15343.

- Cuadro donde se pueda relacionar de manera biunivoca la identificacién del producto del
fabricante (referencia y nombre del producto) con el atribuido por el solicitante.

El proceso de concesién se ajustard alo establecido en el capitulo 4 del Reglamento General
y en el resto de este capitulo.

5.2 Estudiodela documentacion

AENOR estudiara la informacidn aportada por la organizacion (Anexo A de este documento
Yy, en caso de extension de certificados, los restantes documentos que e indican en el punto
5.1.1) junto todas las evidencias documentales que soporten lainformacién aportada.

AENOR comprobara:

- El tipo de certificacién (contenido en plastico reciclado posconsumo / contenido en
pldstico reciclado total).

- El contenido, en tanto por ciento, de material reciclado para los cuales se solicita la
certificacion.

AENOR podra solicitar a la organizacién informacién adicional en caso de que lo considere
necesario para la correcta definicién de la solicitud.

5.3 Visitainicial

Una vez realizada la comprobaciéon documental, AENOR contactara con la organizacion,
informandola de las fechas de la visita al centro de producciény el equipo auditor designado
para la actividad.

El equipo auditor designado enviara el Plan de auditoria a la empresa incluyendo el alcance
de evaluacién en base alainformacién reportada por la organizaciéon (Anexo A Cuestionario
Descriptivo).

Deigual forma, para poder llevar a cabo la visita de una forma satisfactoria, el cliente debera
llevar a cabo una produccién en el momento de la auditoria para comprobar el sistema de
aseguramiento del contenido en reciclado. En caso de que el dia de la auditoria no hubiera
produccién con material reciclado, el equipo auditor suspenderia la visita por no verse
cumplidas las condiciones establecidas en este documento respecto el proceso de
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certificacion. El cliente avisard previamente a la realizacién de la visita de AENOR si se diera
esta situacion.

En la visita, el equipo auditor de AENOR comprobard que la organizacion tiene
implementados:

- Unsistema de gestién de la calidad, de acuerdo con el punto 5.3.1

- Los procesos de control sobre el material reciclado a incorporar al proceso, segun se
definenenel punto5.3.2

- Laverificacién del contenido de material reciclado en el producto final, segun el punto
5.3.3

5.3.1 Sistema de gestion de la calidad

Elequipo auditor comprobara que la organizacion tiene implantado un sistema de calidad de
acuerdo con la norma ISO 9001. Los requisitos especificos se encuentran en el Anexo B de
este documento.

5.3.2 Procesos de control sobre el material reciclado

El equipo auditor evaluara que la organizacién asegura el cumplimiento de los requisitos de
trazabilidad establecidos en lanorma de aplicacién (UNE-EN 15343:2008) alo largo de todo
el proceso. Esta trazabilidad debe comenzar en el residuo (preconsumo y/0 posconsumo)
del cual se obtiene el material reciclado, mantenerse durante el proceso de reciclado y
transformacién y concluir en el producto final. Para ello, el proveedor debera disponer de
un certificado AENOR para trazabilidad de plasticos reciclados emitido de conformidad con
la norma UNE-EN 15343 que certifique el origen del material, la adecuacién del proceso de
reciclado y la declaracién final de las prestaciones exigidas para cada material en la norma
de aplicacién.

En caso de no disponer de dicho certificado AENOR, se sequird el siguiente criterio:

1. Material reciclado con certificado acreditado: Material reciclado certificado
conforme alanorma UNE-EN 15343:2008 cuya certificacion haya sido realizada por
un organismo de certificacion acreditado.

2. Material reciclado con declaracién de conformidad segiin Orden TED/646/2023.
De forma alternativa y solo cuando el material suministrado suministrado sea del
100%, se podra hacer uso de él, aportando junto a la documentacion pertinente, la
declaracién exigida en la Orden TED.
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3. Material reciclado con certificado no acreditado: Si el material reciclado tiene un
certificado de trazabilidad emitido por un organismo de certificacién no acreditado,
por un esquema de certificacién que no usa la acreditacién o no evidencia que ha
sido certificado segun lanorma UNE-EN 15343:2008, AENOR valorara la aceptacion
de dichos certificados y conservara los registros que justifiquen las decisiones
tomadas.

A continuacién, se muestran algunos de los esquemas validos para evidenciar el origen de
material reciclado por parte del proveedor, pero que todavia no se encuentran acreditados,
aunque si se puedan aceptar.

El auditor debe comprobar que el material se encuentra dentro del alcance la de la
certificacion. Si esto no fuese posible hacerlo por medio de los certificados del proveedor,
seria necesario pedir el informe de auditoria del proveedor.

2/

“Global Recycled NA
- 'w__Standard

Global Recycled Standard
(GRS)

SCS Recycled Content
Certification

RECYCLED MATERs, R NA
~—_—

Solo aplicaria para granza con
contenido en reciclado
NA

SCS Recycling Program
Certification

Actualmente en desuso

EuCertPlast NA

4. Material reciclado sin certificacion: Si el material reciclado adquirido no se ajustaa
los supuestos anteriores, AENOR exigird a la empresa evaluada que implemente
medidas que aseguren que los materiales reciclados adquiridos cumplen los
requisitos de trazabilidad de la norma UNE-EN 15343:2008 como, por ejemplo,
auditorias de cumplimiento a sus proveedores, de las que quedard registro
documental de su realizacién y de los aspectos evaluados. Ademas, AENOR podra
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realizar una auditoria anual a cada proveedor del material reciclado para confirmar
que el material suministrado cumple con los requisitos de trazabilidad vy
caracterizacion de la norma de aplicacion UNE-EN 15343:2008. Esta opcion dejara
de ser valida a partir 1 de enero 2027.

Adicionalmente, la organizacién debera disponer de una ficha técnica del material reciclado

utilizado y, por cada partida recibida de material reciclado, debera recibir un certificado de
analisis de acuerdo con las caracteristicas requeridas en las normas de aplicacién para cada
uno de los distintos materiales Salvo que existan incoherencia de caracter técnico en las
normas, o estén debidamente justificadas que no son necesarias parala aplicacién posterior
del producto (CoAY TDS).

. UNE-EN 15342. Plasticos. Plasticos reciclados. Caracterizacidn de reciclados de
poliestireno (PS)

. UNE-EN 15344, Plasticos. Plasticos reciclados. Caracterizacién de reciclados de
polietileno (PE)

. UNE-EN 15345. Plasticos. Plasticos reciclados. Caracterizacidn de reciclados de
polipropileno (PP)

. UNE-EN 15346. Plasticos. Plasticos reciclados. Caracterizacién de reciclados de
poli(cloruro de vinilo) (PVC)

. UNE-EN 15348. Plasticos. Plasticos reciclados. Caracterizacién de reciclados de
poli (tereftalato de etileno) (PET)

Por consiguiente y basado en la norma de aplicacién UNE-EN 15343:2008, el reciclado
quimico no se contempla dentro de este esquema de certificacién, ya que solo aplica al
reciclado mecanico.

5.3.3 Verificacién del contenido de material reciclado en el producto final

AENOR comprobara que los registros disponibles para la evaluacién inicial son suficientes y
representativos de la produccién para poder realizar la evaluacion.

El equipo auditor evaluard la trazabilidad del material reciclado desde el producto final, con
el fin de confirmar, tanto que su origen es el adecuado, como que el porcentaje de material
reciclado declarado por la organizacién se corresponde con la realidad.

Para ello, la organizacién deberd disponer de:
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- Flujogramas de los procesos principales aplicados por la organizacién en la fabricacion
de los productos para los que se solicita la certificacién.

- Férmulas detalladas de los productos fabricados, indicando sus componentes y
proporciones, que permitan comprobar que el valor teérico programado supera el
contenido enreciclado declarado. Ejercicios de trazabilidad en base a producciones ya
realizadas.

- Un control de proceso que garantice que durante la produccion se estan dosificando
los materiales reciclados en la proporcién indicada, en la medida de lo posible, con
registros de dosificadores por lote, sistemas de control de alarmas en margenes
restrictivos en caso de incidencia, verificaciones registradas de autocontrol a lo largo
de la produccion, etc.

- Un protocolo de cdlculo, aplicado por la organizacién, para la determinacién del
contenido real utilizado de material reciclado en una produccién determinada, en
porcentaje, de material recicladoincorporado al proceso de fabricacién. Este protocolo
de calculo serd validado durante la auditoria inicial y sera utilizado como base para
posibles ampliaciones del alcance del certificado, tanto en lo que se refiere a
formulaciones con distintos porcentajes de material reciclado como para la inclusiéon
en el certificado de conformidad AENOR de nuevas referencias fabricadas con el
mismo porcentaje de material reciclado ya declarado. Cuando exista aporte de cargas
tales como aditivos, colorantes y materia virgen, dichas cantidades no serdn
consideradas dentro del material reciclado y la formulacién debera ajustarse o tener
en cuenta dichas sustancias para la obtencidn del porcentaje deseado en contenido
reciclado.

- Unregistro final del balance de masas utilizado a la salida del proceso de fabricacion.

- Adicionalmente, se revisard el balance de masas anual de la organizacion que refleje
las entradas de material reciclado, almacenado, fabricado y expedido, siguiendo el
esquema general presentado en la Fig. 3.

Entrada L Salida
- > Organizacion >
A: X1, X2, X3,..., Xn. B: x1, X2, X3,..., Xn.

Fia. 3 Concento halance de masas
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Donde:
A es el flujo total de entradas de material reciclado y es igual a la suma de los
flujos de entrada para cada uno de los componentes: X3, Xz, X3, ..., Xp.

A = ¥x;entrada + ¥x,entrada + ¥xsentrada +...+ ¥x,entrada

B es el flujo total de salida de material reciclado y es igual a la suma de los
flujos de salida (consumos) para cada uno de los componentes: X1, Xz, X3, ..., Xn.

B = ¥x;salida + ¥x, salida + x5 salida +...+ ¥x, salida

En caso de que la desviacion entre las entradas + lo almacenado /entre las salidas de
material reciclado (consumos) sea superior al 10% sera necesaria una justificacién por
parte del fabricante.

En visitas iniciales en las que no existan registros anteriores debera existir un minimo de
tres meses de registros para poder realizar este ejercicio.

Los puntos anteriores deberan estar incluidos como parte del sistema de gestién del
fabricante en un procedimiento/s o instruccién especifica para la fabricacién con material
reciclado.

Asimismo, cuando sea posible atendiendo al proceso de fabricacion auditado, durante la
visita inicial se procederda a la validacion del método definido por la empresa para
determinar, mediante comprobacién directa del material reciclado consumido en una
produccién y su comparacién con el peso final del material de salida, el contenido real de
material reciclado utilizado en esa produccién.

Este ejercicio de balance de masas especifico se realizard para cada uno de los distintos
procesos de transformacién existentes en la organizaciéon y que hayan sido objeto de
certificacion (extrusién, inyeccion, etc.)

Por otra parte, el control de los equipos utilizados para la determinacion de estas medidas
cumplird con lo establecido en el Anexo B de este documento, haciendo especial incidencia
en la calibracién de los equipos de medida utilizados que aseguren el contenido de material
reciclado en el producto final, tanto dosificadores gravimétricos como en las balanzas de
pesada de sacos, octavines o big bags y del producto final.
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5.4

Informe de auditoria

Una vez finalizada |a auditoria, AENOR elaborard un informe dénde quedara constancia de
las no conformidades, observaciones identificadas durante la visita de certificacién, asi

como de los comentarios que sean resefiables.

5.5 Evaluacién y concesién del certificado

A la vista del contenido del informe de certificacién y, en su caso, del plan de acciones
correctivas aportadas se procedera a la revision técnica del expediente y AENOR decidira
sobre la concesidn del certificado.

En funcién de los resultados de la evaluacién, las acciones a emprender son las siguientes:

AUDITORIA INICIAL DE CERTIFICACION

de la fecha de la notificaciéon de la no
conformidad (fecha de recepcién del
informe de auditoria), debe enviar un plan
de acciones correctivas (PAC) que incluya:
descripcion de la no conformidad
detectada, su causa, la accién correctiva

propuesta, fecha de implantacién.

Evidencias: En el plazo maximo de 3
meses a partir de la fecha de finalizacién
de la auditoria deben presentarse
evidencias de que las desviaciones se

encuentran cerradas o solucionadas.

No Conf. ACTUACION DEL SOLICITANTE ACTUACION DE AENOR
Deteccion PAC: En el plazo de un mes natural a partir | En el caso de que se disponga de PAC satisfactorio y
de NC

evidencias de subsanacién se procederd a propuesta de
decisién de Certificacién.

En los casos en los que las evidencias documentales no
sean suficientes paracerrarladesviacién, o bien afecten
a puntos criticos del informe de auditoria como no
poseer la correspondiente autorizacion de gestion
residuos, que no exista un sistema de trazabilidad, no se
pueda evidenciar el origen del material reciclado
utilizado por medio de un certificado de trazabilidad, o
que no se cumpla con el porcentaje objeto de Ia
certificacién. Los Servicios Técnicos de AENOR podran
requerir la realizacion de trabajos de evaluacién
complementarios, como visitas extraordinarias, para
corroborar el correcto funcionamiento o adecuacién de
las medidas implantadas. De igual manera, dichas visitas
no seran necesarias siempre que se pueda comprobar
una eficaz resolucién de las desviaciones, mediante
control documental.

El solicitante facilitard la planificacién y realizacién de
las evaluaciones complementarias de forma que se
respete el plazo anteriormente establecido.

En el caso de no disponer de evidencias de subsanacién
la decision serd No Concesioén.
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AUDITORIA INICIAL DE CERTIFICACION

No Conf. ACTUACION DEL SOLICITANTE ACTUACION DE AENOR
Nose han No Aplica Propuesta de decisién de certificacion
detectado

En caso de concesion, AENOR remitird alaorganizacién un certificado, con validez de 3 afios,
que incluira todos los productos fabricados bajo el mismo porcentaje de material reciclado
donde se especificara si este porcentaje es de posconsumo y el contenido de plastico
reciclado total. A la hora de emitir el certificado solo aparecerd el contenido total, a no ser
que la empresa sea de posconsumo.

AENOR emitird tantos certificados como porcentajes de uso de material reciclado haya
declarado la empresa manteniendo todos ellos el mismo ciclo de validez.

Los certificados emitidos a los comercializadores incluirdn la identidad legal y direccién de
laempresasolicitante, y el pais y ciudad donde se ubique el centro de produccion (en ningun
caso aparecera laidentidad legal del fabricante del producto o referencia a él).

En caso de denegacidn, se comunicaran las razones a la organizacién y se le dard un plazo
paraunanueva solicitud.

5.5.1 Marcado de los productos y uso dellogo de AENOR

Una vez concedido el certificado, la organizacién hard referencia al certificado AENOR
mediante el uso del logo, con el porcentaje certificado en cada caso.

Un producto fabricado con material reciclado de posconsumo y de preconsumo debera
marcar el porcentaje total de plastico reciclado contenido en el producto y, si asi consta en
el certificado, qué cantidad de ese porcentaje es de posconsumo.

Por ejemplo, en caso de un producto fabricado con un 80 % de plastico reciclado total del
cual un 50 % es de plastico reciclado de posconsumo, podra hacer uso de ambos logos tal y
como se indica a continuacion:
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AENOR AENOR

CONTENIDO 80 % PLASTICO 50 %
PLASTICO RECICLADO
RECICLADO POSCONSUMO
UNE-EN 15343 UNE-EN 15343

5.5.2 Usodel marcado en el caso de terceros

En los casos en los que el cliente final de los productos certificados con un determinado
contenidoenreciclado quisiera hacerreferenciaalacertificacién del contenido enreciclado
del envase o embalaje utilizado, para especificar que la certificacién se refiere al envase o
embalaje y no a su contenido, se usard el logotipo con el porcentaje que corresponda,
afladiendo junto al mismo, y si es posible bajo el mismo, la mencién a “Certificacion aplicable
al envase o embalaje”, segun sea el caso, y al nimero de certificado, E17/xxxx.

Para envases: Para embalajes:
PLASTICO 30 % PLASTICO 30 %
RECICLADO RECICLADO
POSCONSUMO POSCONSUMO
UNE-EN 15343 UNE-EN 15343

Certificacion aplicable al envase Certificacién aplicable al embalaje
N° certificado E17/0xxx N° certificado E17/0xxx

El titular del certificado sometera a AENOR el disefio de uso previsto del logo de AENOR en
caso de que este vaya a ser usado por terceros.

5.5.3 Reproducciéon dellogotipo en el material promocional

Cuando una empresa disponga de mas de un certificado con diferentes porcentajes de
material reciclado y sea de Contenido en material reciclado, de Contenido en material
reciclado posconsumo o de ambos, se permitird el uso del logotipo de AENOR que figura a
continuacién sin indicar el porcentaje unicamente en material comercial donde se haga
referencia genérica a la certificacién, catdlogos, paginas web, etc.
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AENOR

CONTENIDO
PLASTICO
RECICLADO

UNE-EN 15343

Este logotipo en ningun caso podra reproducirse sobre los productos certificados indicados
enlosapartados5.5.1y5.5.2.

6 Proceso para el seguimiento de los certificados

Con periodicidad anual, AENOR efectuara una visita a la organizacién donde se evaluara de
nuevo el cumplimiento de los requisitos establecidos en el capitulo 5, constatando que el
porcentaje de material reciclado certificado inicialmente se sigue manteniendo.

El cliente deberd haber fabricado al menos una produccion de uno de los productos objeto
del alcance de certificacion desde la anterior auditoria y previamente a la auditoria de
seguimiento. En caso contrario debera informar a AENOR, y se procedera a la suspension
temporal del certificado. En caso de que hayan pasado mas de dos afios sin fabricacién
desde la realizaciéon de la anterior auditoria, se procedera a la cancelacién total del
certificado. De estas auditorias, AENOR elaborara un informe dénde quedard constancia de
las no conformidades, observaciones identificadas durante la visita de auditoria, asi como
de los comentarios que sean resefiables.

A la vista del contenido del informe de auditoria y, en su caso, del plan de acciones
correctivas aportado, se procedera a la revision técnica del expediente y AENOR decidird
sobre el mantenimiento de la certificacion.

En funcién de los resultados de la evaluacién, las acciones a emprender son las siguientes:

AUDITORIA SEGUIMIENTO/RENOVACION DE CERTIFICACION

No Conf. ACTUACION OPERADOR ACTUACION DE AENOR
Deteccién | PAC:En el plazo de un mes natural a partirde la En el caso de que se disponga de PAC
de NC fecha de la notificacién de la no conformidad satisfactorio y evidencias de subsanacién se
(fecha derecepcién delinforme de auditoria), procedera a propuesta de

debe enviar un plan de acciones correctivas (PAC) mantenimiento/renovacién de Certificacion.

que incluya: descripcién de la no conformidad
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AUDITORIA SEGUIMIENTO/RENOVACION DE CERTIFICACION

No Conf.

ACTUACION OPERADOR

ACTUACION DE AENOR

detectada, su causa, la accion correctiva

propuesta, fecha de implantacién.

Evidencias: En el plazo mdximo de 2 meses a partir

de lafechade finalizacién de la auditoria deben
presentarse evidencias de que las desviaciones se

encuentran cerradas o solucionadas.

Enlos casos en los que las evidencias
documentales no sean suficientes para cerrar
la desviacion, o bien afecten a puntos criticos
delinforme de auditoria como no poseer la
correspondiente autorizacién de gestion
residuos, que no exista un sistema de
trazabilidad, no se pueda evidenciar el origen
del material reciclado utilizado por medio de un
certificado de trazabilidad, o que no se cumpla
con el porcentaje objeto de la certificacién. Los
Servicios Técnicos de AENOR podran requerir
la realizacién de trabajos de evaluacién
complementarios, como visitas
extraordinarias, para corroborar el correcto
funcionamiento o adecuacién de las medidas
implantadas. De igual manera, dichas visitas no
seran necesarias siempre que se pueda
comprobar una eficaz resolucién de las

desviaciones, mediante control documental.

El operador facilitara la planificaciény
realizacién de las evaluaciones
complementarias de forma que se respete el

plazo anteriormente establecido.

En el caso de no disponer de evidencias de
subsanacion la decisién serd Suspensién de la

certificacion.

No se han

detectado

No Aplica

Propuesta de decisién de mantenimiento de

certificacion

7 Modificaciones del certificado

La organizaciéon debera mantener debidamente informado a AENOR de aquellos cambios en
los procesos productivos que puedan afectar al contenido en material reciclado declarado,

asi como un cambio de proveedor de material reciclado. Adicionalmente, deberd informar a

AENOR en el caso de supresiones, ampliaciones o modificaciones del certificado, ya sea de

porcentaje, o de un producto nuevo.
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Cuando el cliente requiera una ampliacién o modificacion del certificado, ya sea de
porcentaje o de un producto nuevo, deberd informar a AENOR enviando el anexo A fechado
y firmado, indicando los nuevos porcentajes o productos a incluir en el certificado. AENOR
estudiara la informacién aportada y su historial decidiendo y, en su caso informando a la
organizacion, si es necesaria una visita al centro de produccién previamente a la ampliacién
o modificacién del certificado, o si se realizard una evaluaciéon documental, en cuyo caso,
AENOR solicitard la documentaciéon pertinente para dicha evaluacién. La minima
informacioén solicitada para ampliaciones o modificaciones sera:

- Ejercicio de trazabilidad de la nueva produccién en la que puedan evidenciarse
claramente la orden de fabricacién, el material entrante y el producto final.
- (dlculo del balance de masas del ejercicio.
- Material reciclado empleado y suministrado por el/los proveedores:
o Certificado de analisis y ficha técnica de/los lotes empleados.
o Certificado de trazabilidad (AENOR, Recyclass, GRS, ...)

La documentacién requerida en los procesos de ampliacion tiene como objetivo evidenciar
la produccién de un nuevo producto, procesado con la misma tecnologia y equipos que los
productos ya certificados, y evaluar la composicién, el porcentaje de plastico reciclado
utilizado en un producto final y su trazabilidad hasta el material reciclado empleado
conforme al presente Reglamento.

En el caso de que el cliente requiera una ampliacién o modificacién del certificado de un
nuevo producto, procesado mediante una tecnologia y equipos diferentes a la ya
certificada, AENOR informara a la organizacién de la necesidad de realizar una visita al
centro de produccién. En este caso, el alcance de esta quedara circunscrito a la certificacion
de los requisitos establecidos en los apartados 5.3.2y 5.3.3.

A la vista del resultado de la revisién técnica del expediente, AENOR decidira sobre la
ampliacién o modificacion del certificado, procediendo a su edicién para adaptarlo ala nueva
situacion.

Los certificados ampliados o modificados mantendrdn el ciclo de validez de la primera
certificacion y de los correspondientes certificados originales.

RPE17.02 Rev. 7 (Cédigo interno: 02-RP-0901.01) 20/24 2026-01-16



AENOR

8 Condiciones econémicas

AENOR establecerdy comunicard alas organizaciones/clientes que soliciten la certificacién
las condiciones econdmicas correspondientes a las actividades relacionadas con la
concesion, seguimiento y renovacion del Certificado en la oferta correspondiente.

RPE17.02 Rev. 7 (Codigo interno: 02-RP-0901.01)  21/24 2026-01-16



AENOR

Anexo A -Cuestionario de informacion del producto: Contenido en
plastico reciclado

(Remitira AENOR con la primera solicitud, y cuando se produzcan modificaciones)

Este documento se considera vinculante a la solicitud de certificacién de producto (02-R-
0643) firmaday aceptada por la organizacién solicitante confecha...........ccccovvien, segunlo
establecido en el apartado 1 de su Anexo Condiciones Generales de Contratacién, y en el
apartado 5.1 del Reglamento Particular del certificado de conformidad AENOR para la
certificacion del contenido de plastico reciclado (RP E17.02)

con DNI e , o en nombre y  representacién de
............................................................................................. con domicilio social en
.............................................................................................................. , declara el siguiente

FIRMA

Direccién completa del centro de
fabricacién que incorpora plastico
reciclado:

Actividad principal de la organizacién:

¢Dispone el material reciclado de alguna

certificaciéon de trazabilidad? No O S DO Entidad:

Persona de contacto:
nombre, teléfono, correo electrénico

N.° de trabajadores (asociados a la actividad)

Definicién del producto y proceso de produccién:

Solicitud de presupuesto RPE17.02 Rev. 7 (Cédigo interno: 02-RP-0901.01)
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Composicion del producto:

MARCA TIPO DE DIMENSIONES / PORCENTAJE

COMERCIAL REFERENCIA PRODUCTO MATERIAL CARACTERISTICAS  RECICLADO
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AnexoB

Requisitos del sistema de la calidad

Cualquier organizacion que desee obtener el Certificado AENOR debera tener implantado
un sistema de gestién de |a calidad aplicable a la fabricacién de los productos para los que
haya solicitado el certificado que cumpla integramente los requisitos de la norma ISO
9001:2015.

Cuando laorganizacién esté en posesién de un certificado ISO 9001 en vigor, emitido porun
organismo acreditado por una entidad firmante de los acuerdos de reconocimiento mutuo
EA (European Accreditation) o IAF (International Accreditation Forum), y en cuyo alcance se
encuentre la fabricacién de los productos a los cuales se destina el material reciclado, no
serd necesario realizar la comprobacion de la implantacion del sistema.

En las condiciones indicadas en el parrafo anterior, AENOR tendrd acceso a los informes de
las auditorias al sistema de gestién de la calidad del organismo certificador, solicitando al
fabricante su traduccién en el caso de que sea necesario.

Los equipos utilizados para el control de los parametros indicados en el apartado 5.3.3
estaran sometidos a la calibracién oportuna demostrable mediante la evidencia de los
correspondientes certificados de calibracion. En caso de que la calibracidon se hayarealizado
en un laboratorio acreditado, sera suficiente la evidencia del certificado de calibracién.

En caso contrario, junto con el certificado de calibracién, estara disponible durante la visita
de certificacion la trazabilidad a patrones internacionales de los patrones utilizados para la
calibracién, asi como el procedimiento de calibracién utilizado por el laboratorio, Ia
incertidumbre de lamediday los requisitos de cualificacién establecidos por laempresa para
el responsable de la aceptacién de los informes de calibracién recibidos.
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